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Politika EA
tykajici se programii posuzovani shody
(oborovych programii)

EA si je wdoma, Ze trh &kdy poZaduje, aby akreditace or§gprovadijicich posuzovani
shody potvrdila plani specialnich poZadatrlstanovenych v oborovych programech. Proto
politika EA sp@iva v rozvoji a udrzovani spoluprace s takovymi oborovymi programy
a zaji¥ovani vzajemnéiwdery.

Tento dokument nesmi byt dale r@a$ian.

kvéten 2006
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E-mail: mail@cai.cz

Revize dokumentu

Zmeény jsou vyznaenytuéné

1- VeSkeré odkazy na "ISO" byly tam, kde to byllevantni, nahrazeny odkazy na ISO/IEC.
2- Kapitola 3 bod 3.1.2, 2. odstavec

PoZadavky stanovené vlastnikem programu pro orgésuzovani shody musi negtrzahrnovat shodu
s ustanovenimip¥islusnych norem, které jsou oficiatn akceptovany EA, v s@asné dob je to
ISO/IEC 17025, ISO 15189, ISO/IEC 17020, EN 4504&be jeji ekvivalent ISO), EN 45012 (nebo jeji
ekvivalent ISO), ISO/IEC 17024 &ipluSnych pokyif EA.

3- Kapitola 3 bod 3.3

EA se nebude podilet na programu, pokud bude pmograsuzovani shody vytien bezprokdzaného
poZadavku trhu.
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1 UCEL
Tento dokument métyii nasleduijici cile:

1) Stanovit politiku EA tykajici se podminek, za kteryctwm EA navazat oficialni
vztahy s vlastniky prograim(¢lanek 3).

2) Stanovit principy, podle kterych je mozné povaZovat programy posuzovani za
programy "zaseSené MLA" {lanek 4).

3) Stanovit charakter vztéhmezi EA a vlastnikem programégnek 5).

4) Popsat rozhodovaci proces uptatany EA v &chto otazkach.

Neni cilem tohoto dokumentu a neni to ani v kompetenci Efvat, kterych
progranit posuzovani shody se na narodni Urovni kazdy siynaiéastni nebo
nezwastni, nebo tato ¢innost neni prezentovana jako zasena MLA (ultilateralni
dohodou o0 vzajemném uznavani).

2 DEFINICE

2.1 Cinnost zasteSena MLA: Cinnost posuzovani shody, na kterou se po akreditaci
signatdem MLA vztahuji zavazky uvedené v MLA a spravnost jeji akredijace
posuzovana v ramci procesu evaluace

2.2 Program posuzovani shodyGonformity Assessment Schgmétomto dokumentu
se program posuzovani shody chape jako sada dokiynkésme stanovi:

a) pozadavky/refereimi dokumenty, které musi byt pouzity organy posuzujicimi
shodu Conformity Assessment Bodi€g. zkuSebni postupy, zavaznegpisy,
vaci kterym se ma provatl certifikace nebo inspekce atd.),

b) poZadavky na organy posuzujici shodu, které stanovi kritéria tykajifgjich
organizace, zisobu prace, pracovnikzaizeni, protokal atd.,

C) pozadavky na organizace, pro¥adi posuzovani orgdnposuzujicich shodu
(akredit&ni organy nebo dalSi organizace prayjéd posuzovani orgdin
posuzujicich shodu).

2.3 Vlastnik programu: Organizace, ktera zavedla program posuzovani shody.

Priklady vlastnik programu:
* normaliz&ni organy,

e organy posuzujici shodu,

e organy statni spravy,

* organizace, které vyuZivaji sluzby poskytované organy posuzujicimi shodu,

» organizace, které kupuji nebo prodavaji produkty podléhajici posuzovani shody.

2.4 Uznani prganu posuzujiciho shodulastnikem programu: Uznani znamena, zZe
vlastnik programu poskytuje opram orgamm posuzujicim shodu provétd
¢innosti v rdmci programu, pokud k tomu maji akreditaci. Vlastnik progratie
pomoci takového procesu uznavani poskytnout ogrdvorgamm posuzujicim
shodu nafiklad k:

e provadni posuzovani shody v regulované oblasti,
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2.5

2.6

2.7

e provadni posuzovani shody tak, aby taimnost mohla byt uznavana ditymi
organizacemi, které vyuZzivaji jejich protokohebo certifikdi (COI, IWTO,
WADA, EFI, atd.),

e provadni posuzovani shody u prodikhebo systéintak, aby pi rozhodovani
o0 jejich ndkupu mohly byt tyt@&innosti vzaty do uvahy (EUREPGAP, BRC,
AECMA, GFSI, Bluetooth).

Poznamka: Ne vSechny programy posuzovani shody zahrnuji uznavani.

Specifické pozadavky programu (na akrediténi organy): Specifické aplikace
jakéhokoli poZzadavku ISO/IEC 17011 na konkrétni program zavedeny vlastnikem
programu.

Specifické poZadavky programu (na organ posuzujici shodu)Pozadavky
stanovené vlastnikem programu na uarovni olggrosuzujicich shodu. Tyto
poZzadavky mohou jit nad ramec pozZadawkorem pouzivanych pro akreditaci
(ISO/IEC 17025, ISO/IEC 17020, atd), ale négnbyt s nimi v rozporu nebo je
vylucovat.

Kon&ny uzivatel (programu posuzovéani shody):Strana na trhu, kterda uziva
informace vydané organem posuzujicim shodu (protokol, certifikatkanatd.) ve
svém procesu rozhodovani. Kéngmi uzZivateli jsou obvykle statni organy

v regulované oblasti nebo kupujici/zadavatelé zkouSek, certifikace nebo mspekc
zbozi.

3 PREDPOKLADY EA PRO NAVAZOVANI VZTAH U S VLASTNIKY
PROGRAMU

3.1
3.1.1

3.1.2

3.2

EA bude spolupracovat s vlastnikem programu pouze tehdy, jestliZze:

Vlastnik programu @ie prokézat jasnou podporu daného programu trhem. To méa
zahrnovat dkazy o podpte programu pochdazejici od vSech zainteresovanych
stran. Poet a charakteréthto "zainteresovanych stran" se dzmych program
posuzovani shody e liSit, avSak vzdy je nutné, aby byl program akceptovan
koneinym uzivatelem (viz. definice).

Program posuzovani shody musi vychazet z mezirGrozimavanych norem
pouzivanych pro akreditaci.

PoZadavky stanovené vlastnikem programu pro organy posuzujici shodu musi
nutrg¢ zahrnovat shodu s ustanovenintisfjuSnychnorem, které jsowoficialné
akceptovany EA v sowasné dob je to ISO/IEC 17025, ISO 15189, ISO/IEC
17020, EN 45011 (nebo jeji ekvivalent ISO), EN 45012 (nebo jeji ekvivalent 1ISO)
ISO/IEC 17024 afisluSnych pokyf EA.

Jakékoli dalSi pozadavky stanovené vlastnikem programu na urovnitorgan
posuzujicich shodu nesgjh byt v rozporu s Zadnymi pozadavky obsazenymi ve
vySe uvedenych dokumentech (viz. definice specifickych pozadardgramu) —
programy certifikace procésa/nebo sluzeb dle EN 45011 mohou definovat
porékud odliSné pozadavky (napmoZznost existence mé&rvyznamnych neshod
zistavajicich po witou stanovenou dobu s tim, Ze certifikdiza byt udlen).

Spoluprace EA na rozvoji progr@nposuzovani shody bude omezena na aspekty
souvisejici s posuzovanim.
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EA se nebude podilet na programu, pokud bude program posuzovani shodgnvytvo

bez prokadzaného pozadavku trhu.

4 PROGRAMY POSUZOVANI SHODY ZASTRESENE MLA EA

Programy jsou zaisSené MLA EA vdich pipadech, kdy vlastnik programu
a) nestanovil poZzadavky odlisné od poZadastanovenych v ISO/IEC 17011 pro

akredit&ni organ a v iznych normach pouzivanych EA pro organ posuzujici
shodu v ramci MLA, a

b) nehraje Zadnou rolifpposuzovani/uznavani organu posuzujiciho shodu.

Poznamky. V dokg schvaleni tohoto dokumentu jsou MLA EA ZasSeny nasledujici
¢innosti:

akreditace dle ISO/IEC 17025,

akreditace dle 1ISO 15189,

akreditace dle ISO/IEC 17020,

akreditace dle ISO/IEC 17024,

akreditace dle EN 45011,

akreditace dle EN 45012 pro certifikaci systémanagementu jakosti dle ISO 9001,

akreditace dle ISO/IEC Pokynu 66 pro certifikaci systéemvironmentélniho
managementu dle ISO 14001.

Jestlize vlastnik programu stanovi specifické poZadavky programigéa posuzujici
shodu/akrediténi orgadn nebo hraje ¢fakou roli @i posuzovani/uznavani organ
posuzujicich shodu, musi byt sty nésledujici principy k tomu, aby akredit&
¢innosti provadné signateem MLA EA mohly byt pro dany program posuzovani
shody povaZzovany zannosti zasteSené MLA EA.

4.1
4.2

Prvni princip:  Vlastnik programu nevyluéuje Zadného @&astnika péislusné MLA

Druhy princip: Procesy posuzovani musi spbvat poZzadavky stanovené
v ISO/IEC 17011.

Poznamky. Nekteri organizatéi programi (zejména v fipact laboratdi) maji
vlastni procesy posuzovani a ghtaby akreditani organ uznal vystup takovychto
posuzovani pro to, aby tento mohl byt pouZzit akredita organem v jeho postupu
posuzovani. Tato situaceude vést k tomu, Ze organizace¢vBA téZi z vyhod
bilateralnich dohod se sign&t&LA EA jako skuteni signat&i.

Proto pokud &aky akredité&ni organ uzate dohodu s vlastnikem programu tykajici
se utité ¢asti akreditaniho procesu @etrg posuzovani), musi vlastnik programu -
jako subdodavatel - prokazat sgtih poZzadavie stanovenych v ISO/IEC 17011 na
subdodavatelské smlouvy a priely evaluace musi byt informovan MAC EA.

Akreditatni organ v zZadném ifpact nesmi (viz iteti princip) uzavirat dohody
0 uznavani procés posuzovani ani zakladat sva rozhodnuti na informacich
poskytnutych organizacemi, které nespi vySe uvedeny odstavec.

Tento princip nebrani akred#i@imu orgadnu vyuZivat posuzovatele nebo experty
dodané vlastnikem programu, jelikoZz takowdnnost neni povaZzovana za
subdodéavku.
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4.3 Treti princip:  Akredita ¢ni organ je jedinym organem odpo¥dnym za
rozhodnuti u¢inéna ohledrgé akreditace.

Poznamky. Podle definice musi akredit@ organy dinit konené rozhodnuti
0 uckleni nebo odmitnuti akreditace, nélto musi bytinnost teti strany.

Pokud vlastnik programu zavedl proces uznavani (viz definice 2.4), musi to byt
zietelre odliSeno od akreditace. Pokud vlastnik programu stanovi specifické
poZzadavky programu na organy posuzujici shodu a poZaduje, aby je posuzoval
akredit&ni organ, pak akrediéai organ bude odpovidat za rozhodnutinéna
ohledrg plnéni téchto poZzadavk

Za zadnych okolnosti nenfijatelné, aby rozhodnuti o akreditaci byl&ména nebo
ovliviiovana jakymkoli typem revize programu posuzovani shody vlastnikem
programu. MLA nebude zdsSovatcinnosti, @i kterych rozhodnuti o akreditaci
nebudou provatha plreé signatéem MLA.

4.4 Ctvrty princip: MLA EA je zaloZena na tom, Ze akreditaéni organy - signatéi
dohody - plni pozadavky ISO/IEC 17011 a pozadavky a postupy MLA.
Rozhodnuti o udrzeni akredita&niho organu v MLA miZe Winit pouze EA na
zakladé miry plnéni uvedenych pozadavh.

Poznamky. Aby byla zjiS€na nezavislost a &rohodnost procesu hodnocenina
rozhodnuti o schvéleni akreditdho organu v MLA dinit pouze EA.

Pokud vlastnik programu stanovi dodate poZadavky na akredita organ, které
jsou nad ramec pozadaVKSO/IEC 17011, avSak nejsou s nimi v rozporu, pak -
pokud nedojde k Zzadném poruseni shody s ISO/IEC 17011- @&esgdaténych
pozadavk nebude pro EA iwodem k uvaleni sankci na dany akrettitaorgan.
Vzhledem k tomu, Ze tyto dodé&tee pozadavky by sty byt feSeny bilateralni
smlouvou mezi vlastnikem programu a akregitmm organem, nebudouqunEtem
posuzovani v ramci evaluace EA.

EA vSak niize na Zadost vlastnika programu dat souhlas se zahrnutiémi pln
specifickych poZzadavk programu vlastnika programu (na akreditd organ) (viz.
definice) do procesu evaluac€o miZze byt &inéno pouze tehdy, pokud takové
specifické pozadavky programueplstavuji specifické aplikace ISO/IEC 17011 na
dany program, ndfklad specificka kritéria Zjsobilosti posuzovaté] podrobrjsi
obsah zprav atd. Pouze tyonosti mohou byt povazovany za zasené MLA;
Zadné jinécinnosti, pro které vlastnik programu stanovil dodaée pozadavky na
akredit&ni organ, nemohou byt povazovany zaizgsné MLA.

EA uznava, Ze vlastnici progranse mohou snaZzit o zagéii efektivnosti procesu
evaluace pro konkrétni uvazovany program. V tomt@&rgnbude EA posuzovat
Zadosti vlastnik progranii o sledovani procesu evaluace oborovych progrdfa
pravidel vzorkovani.

4.5 Péty princip:  Informace dodavané trhu musi byt vzdy transparenti
a nesnéji vytvaret prekazky pro hospod&skou soutz.

Poznamky: Pokud vlastnik programu stanovi specifické poZadgvkgramu na organ
posuzujici shodu, musi byt tyto jésmlefinovany a dokumentovany vlastnikem
programu a musi byt k dispozici komukoli, kdo ®pozada. Jestlize akreditd organ
posuzuje specifické pozadavky programu, ma byt odiearakovy program a postup
jeho posuzovéani shody uveden nagdsgni nebo v fedmétu akreditace.
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5 VZTAHY MEZI VLASTNIKY A EA

5.1 EA je organizace otégna spolupraci s jakymkoli vlastnikem prograntisgbicim
na evropské nebo mezinarodni Urovni, pokud jeho program posuzovani shody
sphiuje principy stanovené vySedanku 3. Rozsah a charakter takové spoluprace
bude zaviset na p@bach a gekavanich vlastnika programu a EA. Nicraénusi
byt respektovany nasledujici podminky:

5.2 Pokud vlastnik programu splje principy uvedené vySe dlancich 3 a 4 aipje si
fidit program posuzovani shody ptesinictvim MLA EA, nély by dohody mezi
EA a vlastnikem programu zahrnovat:

» zavazek EA zadit vlastnika programu dakterého z vybar EA s cilem zlepsit
poZadovanou multilateralni komunikaci nebo, pokud to je vhodné, fityjvm
daného vlastnika programu konkrétni pracovni skupinu,

* moznost obdrZzeni podpory a pomoci (keorfinancni) od EA v otazkach
tykajicich se posuzovani shody v jeho programu a moZnost jmendisingpé
osoby pro komunikaci,

» zavazekleni EA prednosti zvaZovat pouZziti posuzovaielodanych vliastnikem
programu (s podminkou dodrzestvrtého principu),

 definovani vSecliinnosti provadnych viastnikem programugd jeho akreditaci,
které musi akreditai organ vzit v ivahu.

| v pfipack, Ze mezi vlastnikem programu a EA neni deaa dohoda, ale vlastnik

programu pozada o akreditaci or§aposuzujicich shodu ugobicich v ramci

programu, EA zabezpe Ze akrediténi organy, které {msobi v ramci programu

dodrzi zavazek:

» vyhodnotit specifické poZadavky programu stanovené vlastnikem programu
V ramci jejich procesposuzovani.

» odkazovat se vipdnmetu akreditace na dokumenty programu posuzovani shody
stanovené vlastnikem programu.

» pracovat podle pokynnebo doporéeni danych viastnikem programu.

V kazdém pipact musi byt ped uzavenim dohody tohoto typu dodrZzeny kroky
popsané ¥lanku 5.

5.3 V pripacd progranti posuzovani shody, které spji pouze pozadavkglanku 3,
avSak ne poZadavky¢lanku 4, muize EA pisobit pouze jako organizace, ktera
usnadiuje pistup vlastnika programu k jednotlivym narodnim akredita
orgarim, se kterymi chce vlastnik programu udadohody.

V tomto gripact maze s vlastnikem programu EA uzawdohodu s cilem, néjklad:

» vytvorit konkrétni pracovni skupinu pro daného vlastnika programu v ramci které
je mozné projednavat otazky souvisejici s programem,

e vypracovat v fipad poteby seznam posuzovaleluznavanych vlastnikem
programu pro pouZiti akreditaimi organy pi jejich posuzovanich provédych
v rdmci daného programu,

» sjednat dalSi zavazky meziastnickymi akrediténimi organy a vlastnikem
programu.

Tyto dohody musi jagnstanovit, Ze EA nebude zahrnovat do svych evaluaci
posuzovani takovychto progréam
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5.4

6

V kazdém pipadt musi byt ped uzavenim dohody tohoto typu dodrZzeny kroky
popsané ¥lanku 6.

Jednim z cil EA je snizit pdet posuzovani pozadovanych pro organy posuzujici
shodu. EA proto bude obzvl&Sbpatrna u &h progranmd posuzovani shody, ve
kterych vlastnik programuigobi nebo fisobil de factojako akrediténi organ
vramci svého programu. EA neutavdohodu Zadného typu, pokud vlastnik
programu nebude akceptovat, Ze akréditaorgdn niZze planovat posuzovani tak,
aby @i zajiS€ni odpovidajiciho odborného posuzovani byly - z hlediskazpetasu

- minimalizovany naklady na proces posuzovani.

PROVADENI
Narodni akrediténi organy odpovidaji za analyzu toho, Ze programy posuzovani

shody, ve kterych se podili na narodni Urovniigplpozadavky stanovenéclancich
3.1a4.

Pokud program posuzovani shody takové pozadavkyingspbdpovida akreditai
organ za odpovidajici vystieni vlastnikovi programu, orgam posuzujicim shodu
a obecx trhu.

Akreditatni organ by proto ¥ mit postupy, které zaji§iji, a to jak v os¥déenich
o akreditaci, tak i v akreditovanych certifikatech/protokolech vydastargrganem
posuzujicim shodu, rozliSeniinnosti zaseSenych a nezasBenych MLA. Tyto
postupy by mily zahrnovat pouziti prohldSeni (v @sktenich o akreditaci
a v protokolech/certifikdtech vydanych organy posuzujicimi shodu v ramgigom
nezasteSenych MLA) konstatujiciho "Tento protokol/certifikat neni i=gsn Zadnou
MLA EA" nebo podobné prohlaSeni. Tyto postupy a jejich wphedni musi byt
béhem evaluaciifistupné posuzovani.

Pokud bude ¢aky akredit&ni organ spolupracujici s vlastnikem programu na narodni
arovni preswdcen, Ze dany program posuzovani shody ma&bwiiv na evropsky

trh, me&l by o tom informovat EA a rowZ dopordit vlastnikovi programu, aby
kontaktoval EA.

Vlastnik programu, ktery chce uzévdohodu s EA, musi kontaktovatkteréhoclena
EA nebo pedsedu ékterého z vybar EA. Dohody musi byt schvaleny plenarnim
zasedanim EA na zakkadnavrhu vykonného vyboru, ktery by émvychéazet

Z piiznivého doporteni gislusného vyboru EA (po posouzeni §ih poZzadavk
stanovenych v tomto postupu a identifikaci jakychkoli specifickych geda
programu nebo dodateych poZzadavk zmiovanych v bod 4.4).

V téch pipadech, kde existuje program posuzovani shody jehoZ cilem je¢miapin
poZzadavky statnich organ se EA niize rozhodnout program podito i kdyz
nesphuje zcela podminky definované v tomto dokumentu
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