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PREDMLUVA

Znalost nejistoty r&eni u vysledi zkousSeni je nezby&ndilezitd pro laborati, jejich
zakazniky a vSechny instituce, které vyuzZivgghto vysledk pro (tely porovnavani.

Opravrené laboratee znaji vlastnosti svych zkuSebnich metod a nejistafiemi spojené
s vysledky test Nejistota ndieni je velmi vyznamné charakteristiké posouzeni kvality
vysledku nebo zkuSebni metody. DalSimi takovymi charakteristikajsou
reprodukovatelnost, opakovatelnost, robustnost a selektivita.

Zakaznici by nili byt schopni co nejlépe vyuZzit sluzeb laboratoAkreditovana zkusebni
laboratd disponuje vhodnymi postupy pro spolupraci se svymi zakazniky. V astrisk
situaci se zakaznici zajimaji o to:

» jak dalece jsou vysledky spolehlivé a zda mohou byt daglprohlaSenim o nejistit

» do jaké miry niZze byt &inéno prohlaSeni o sheéd testovaném produktu;

» zda jsou pro &izkuSebni protokolyd&cré spravné, uzitené a srozumitelné.

Uvadkna nejistota rreni mize byt gedmétem zajmu i skterych zakaznik a veejné
spravnich orgéh které nejsou seznameny s jeji koncepci.ifatpIné Grovni nejistoty
musi byt rozhodnuto na zakkadcelnosti, a to po konsultaci se zakaznikem. Jsqagy,
kdy je pijatelnd vysoka hodnota nejistoty, avsak jindy je poZadovana hodnota mala.

Interpretace nejistoty &eni @i zkouskach se v poslednich letech &wazmenila. Norma
ISO/IEC 17025 podrokin specifikuje pozadavky tykajici se odhadu nejistotyiami
a souasre specifikuje, jak by toto #o byt zaznamenano ve zkuSebnich protokolech.

ZAM ERENI

Tento dokument popisuje, jak byéla byt koncepce nejistoty ¢reni zavadna [i
respektovani jeho soasné interpretace. Wdomujeme si, Ze v fibéhu zavadni
ISO/IEC 17025 bude zapebi vytvdit vhodné smirnice specifické pro dany obor. AvSak
hlavnim cilem aplikace prindipnejistoty n&ieni ¥ zkouskach éstava jejich harmonizace
mezi iznymi odgtvimi, primyslovymi sektory a stéty.

AUTORSKA PRAVA

Tento dokument byl vypracovan vyborem ILAC pro technicko-akréditeotazky
a schvélen k publikovani valnou hromadou ILAC v roce 2001.
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1 NEJISTOTA MERENi V NORM K ISO/IEC 17025

ISO/IEC 17025 poskytuje na rozdil od svéhtedrhidce ISO/IEC Srérnice 25,

podrobrgjSi informace o nejistét méteni. Umoiuje mizné gistupy pro odhad

stanoveni nejistoty zkouseni:

* laboratde musi pouzivat vhodné metody vyhodnocovani;

» vSechny komponenty, které mohou ovlivnit nejistatsteni musi byt vzaty v avahu
(alespd@ musi byt dinén pokus ufit jejich zdroje a, je-li to mozné, provést jejmtihad);

* musi byt proveden vhodny odhad zaloZeny na stavajicich znalost¢atyninap.
véetns Udaji o validaci);

e uznavané metody, jimiz se stanovuji nejistoty pochézejici z hlavazdobit
nevyzaduji Zadné specifickénosti ze strany laborate;

» zkuSenosti ziskané&implikaci dané metody mohou byt zakladem vyhodnocenti;

* neni vzdy nezbytné trvat na metrologicky rigoréznich a sthystkorektnich
vypoctech.

2 DEFINICE

Podle ,Mezinarodniho slovniku zékladnich a vSeopettermiri v metrologii* je nejistota
meteni parametremijolruzenym k vysledku #teni, ktery charakterizuje rozptyl hodnot,
které by mohly byt @vodre prisuzovany niiené veking. Timto parametrem tie byt
smerodatna odchylka nebo jirdést intervalu, ktery vymezujeditly konfidertni rozsah. Je
dulezité, aby se nebralo v Uvahu pouze samotiienh ale roviZ celkovy vysledek
zkousky. Vtomto fipadt nejistota msieni zahrnuje vSechny slozky zkouskyekderé

z &chto sloZzek mohou byt ziskany interpretaci stekiétio rozptylu vysledksérie ngreni.
DalSi slozky musi byt stanoveny pomoci deplych metod (vzorkovaci plany,
zkuSenosti).

Vysledky zkou$ek maji byt nejlepsi aproximaci skuge hodnoty. Ginky statisticky
nahodilych a systematickych fakiqurispivaji k nejistat méieni vysledk zkousek. Je-li to
mozné, systematické vlivy maji byt eliminovany paifiti nag. korekénich faktoti.

3 VLIVY P RISPIVAJICIi K NEJISTOT E MERENI

Maji byt zvaZzeny izné vlivy, které mohouifspivat k celkové nejistdtméieni (ne
vSechny vlivy jsou relevantni ve vSech konkrétni¢ipgdech). Nkteré gipady jsou
uvedeny nize:

definice nétené velkiny,

vzorkovani,

preprava, skladovani, manipulace se vzorkem,

priprava vzorku,

vliv okoli, podminky fi méteni,

pracovnici provagici zkousky,

zneny v postupu zkousky,

metici zdizeni,

kalibra&ni etalony nebo referéni materialy,

© 0N OA DR
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10. software a/nebo, obegmmetody spojené sdfenim,
11. nejistoty vzniklé korekci vysledkméreni na systematicke vlivy.

4 POLITIKA P RI IMPLEMENTACI KONCEPCE NEJISTOT

Nejistota n&feni musi byt vzata v Gvahu jsou-li testovaci postupy resp. vyslestity te
porovnany navzajem nebo oproti specifikacim. Pochopeni koncepce nejistetyi m

je dilezité z divodu, aby bylo mozno vybrat vhodné metody pro deonen @el.
Celkové nejistota gteni ma byt konzistentni s danymi poZadavky. VZdy je nutno brat
v Uvahu ekonomické aspekty, které se vztahuji k danym metodam. Dle ISO/IEC 17025
musi zkuSebni laborate uvadt odhady nejistoty tam, kde je tocené metodou, tam
kde je to poZzadovano zakaznikem, respektive tam kde interpretace vysyeaiahla

byt zpochybgna nedostatkem znalosti o nejistofAlespai tak by to ndlo byt

v piipadt, kdy vysledky test musi byt porovnany s jinymi vysledky testus jinymi
numerickymi hodnotami, jako jsou pozadavky norem. V kazdéipegk laboratde
maji znat nejistotu spojenou gfanim, & je ¢i neni uvadna.

Pravidlem je, Ze zavédi koncepce nejistoty &eni ma byt v souladu se za¥ain
dokumentu ISO/IEC 17025. ILAC seuide dohodnout na vyjimkach pro takové
technické oblasti, kde Ize nejistotieiani obtizg pouzit. Pro tyto oblasti bude ILAC
usilovat o zpracovaniifslusnych dokumeita griklada.

ILAC ptedpoklada, Ze se v budoucnu prohldSeni o nejistéteni ve zkuSebnich
zpravach stanesbnou praxi vSude tam, kde to bude mitjsyznam (i respektovani
bodu 5.10.3.1 c) ISO/IEC 17025)¢&Reré testy jsowisté kvalitativni, a tak se stéle
zvaZuje, jak aplikovat nejistotu dgfeni v takovychto fipadech. Jednim zrigtupi je
stanoveni prawvipodobnosti nespragn vyjadrenych pozitivnich ¢i  negativnich
vysledlka. Otazka odhadu nejistoty deni v gipad kvalitativnich vysledlt se
povaZuje za oblast vyZadujici dalSi dokumentaci. Jako prvni krok se loAs¥esli
na zavedeni nejistotydfeni pro vysledky kvantitativnich tést

5 SMERNICE PRO IMPLEMENTACI

Zavedeni konceptu nejistotyébeni musi byt v souladu se zavedenim normy. Pro
zatatek je nezbytné dohodnout se na nasledujicich zakladnich bodech.

1. ProhladSeni o nejistotméieni ma obsahovat dost&weu informaci pro cely
porovnani.

2. GUM a ISO/IEC 17025 twd zakladni dokumentaci, avSak podle &V miZze
byt zapotebi specifické interpretace.

3. V souwasnosti se v uvahu berou pouze nejistotyrami @i kvantitativnich
zkouSkach. Strategie jak zachazet s vysledky ziskanymi z kiwalditdn zkouSek
musi byt vypracovana n&deckém zaklagl

4. Zakladnim pozadavkem ma byt dwdhad celkové nejistoty anebo éeni
hlavnich sloZzek nejistoty s naslednym odhadem jejich velikosti a&zoxelikosti
kombinované nejistoty.

5. Z&kladem pro odhad nejistotyéiani je vyuZiti existujicich znalosti. Maji byt
pouZity jiz existujici Udaje z experim@&nf{schémarizeni jakosti, validace, test
cyklické obsluhy, PT, CRM,ifrucky atd.).
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6. Fi pouziti standardni zkuSebni metody existtijirtoZnostireSeni:

e pii pouziti standardni zkuSebni metody obsahujici navody k vyhodnoceni
nejistoty se ®ekava, Ze se zkuSebni laboratobudou fidit postupem
vyhodnoceni nejistoty podle normy;

» jestlize etalon udava typickou nejistotu¢ieni, sndji laboratde uvadt
u testovanych vysledk tuto hodnotu, jestlize mohou demonstrovat plnou
shodu se zkuSebni metodou;

» jestlize etalon jednozie¢ zahrnuje nejistotu giieni ve vysledcich zkousSek,
neni zapdebi dalSkinnosti.

Od zkuSebnich laboraio by se nermo ocekavat vice, nez Ze budou sledovat
a [islusreé aplikovat informace o nejistotach podle normy, tj. wagkislusné
hodnoty nebo realizovatiigluSny postup pro odhad nejistoty. Normy specifikujici
zkuSebni metody by &y byt posuzovany ve vztahu k odhadu nejistoty vysiedk
zkouSek a prohlaSeni o nejistovysledki a nasled& by mely byt revidovany
normaliz&nim organem.

7. PoZadovana podrobnost odhadejistot se maze liSit v ifiznych technickych
oborech. V Uvahu je nutno brat:

e prakticky smysl;

» Vliv nejistoty nEfeni na vysledek (ma-li bytibec utovana);
* vhodnost;

* rigoréznost @i stanoveni nejistoty #teni.

8. Vjistych gipadech mzZe byt dostéujici uvadt pouze reprodukovatelnost.

9. Jestlize odhad nejistotyéheni je omezen, 8o by se na to ip jejim uvadni
upozornit.

10. Existuji-li pouZzitelné smnice, nendly by se vypracovavat nové.
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