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1 IAF MD1:2007

International Accreditation Forum, Inc., IAF se zabyva programyditiaee organ, které
poskytuji sluzby posuzovani shody. Akreditace usonpdobchodovani a redukuje poptavku
po vicenasobné certifikaci.

Akreditace sniZzuje riziko pro podnik a jeho zdkazniky tim, Ze jew@s Ze akreditované
organy posuzovani shody (Conformity Assessment Bodies - CAB) jsmolaf® provadt
svoji praci vrozsahu své akreditace. PoZzaduje se, aby akréddegany (Accreditation
Bodies - AB), které jsowleny IAF, a jimi akreditované organy posuzovani shody byly
v souladu s fslusnymi mezinarodnimi normami a zavaznymi dokumenty IARnzodu
shodné aplikacethto norem.

Akreditatni organy —¢lenové Multilateralni dohody IAF o vzajemném uznavani (Multilateral
Recognition Arrangement - MLA) prové&d pravidelna vzajemné hodnoceni s cilem ujistit se
0 rovnocennosti svych akreditdch program. Multilateralni dohoda IAF o vzajemném
uznavani je uplabvana na dvou Urovnich:

= MLA pro akreditaci orgaf posuzovani shody podle norem ISO/IEC 17020 pro
inspekni organy, ISO/IEC 17021 pro certifikai organy certifikujici systémy
managementu, ISO/IEC 17024 pro certifika organy certifikujici osoby
aISO/IEC Pokynu 65 pro certifikni organy certifikujici vyrobky je
povazovana za ramcovou MLA. Tato rdmcova MLA poskytupeédi, Ze
jednotlivé akreditované organy posuzovani shody jsoypnovadni ¢innosti
posuzovani shody stejispolehlivé.

= MLA pro akreditaci orgah posuzovani shody, kterd vrozsahu akreditace
zahrnuje roviz specifickou normu nebo schéma posuzovani shody, poskytuje
duvéru v rovnocennost certifikace.

MLA IAF poskytuje divéru, potebnou pro to, aby trh certifikaci akceptoval. Organizace
nebo osoba certifikovana dle konkrétni normy nebo schématu, ktery je akreditova
akredit&nim organem — signa@m MLA IAF, miZe byt uznavana po celémégy coz
usnadiuje mezinarodni obchod.

Vydanic¢. 1

Vypracoval: Technicky vybor IAF

Schvalili: ¢lenoveé IAF Datum: 1%ijna 2007
Datum vydani: 20. listopadu 2007 Datum aplikace: 15.2408

Jmeéno pro dotazy: John Owen, tajemnik IAF
Kontakt: telefon: +612 9481 7343; Email: secretary@iaf.nu
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Uvod k zavaznym dokumenéim IAF

Termin “ma@” se vtomto dokumentu pouziva pro @emi uznadvaného apobu splini

pozadavk normy. Organ posuzovani shodyufe tyto pozadavky plnit ekvivalentnim
zpisobem, zaiedpokladu, Ze je schopen toto akreftifenu organu prokazat. Termin “musi”
je vtomto dokumentu uzivan ¥ch ustanovenich, kterd jsou, ve vztahu k poZattavk

piislusné normy, zavazna.
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Zavazny dokument IAF pro certifikaci vice pracovi&’ zaloZzené na vzorkovani

Tento dokument je zavazny zivddu jednotného uplabvani clanku 9.1.5. normy
ISO/IEC17021:2006 a vychazi z pokysbsazenych jizr/ive v dokumentech IAF GD2: 2005
Priloha 3 a IAF GD6:2003¢lanky G.5.3.5 — G.5.3.13. VSechdagnky normy ISO/IEC
17021:2006 nadale plati a tento dokument nenahrazuje zadny z jejich poizadawko
zavazny dokument se nevztahuje vyhFadnsystémy managementu jakosti (QMS) a systémy
environmentalniho managementu (EMS), aleizen byt pouZit i pro jiné systémy
managementu. Mslusné normy (nap ISO/IEC 27006, ISO/TS 22003) vSak mohou
poskytovat specifické poZzadavky na vice pracovibo mohou vyliovat vzorkovani.

0. UvoD

0.1. Tento dokument je &¢&n pro audit a, je-li to vhodné, pro certifikaci systiém
managementu v organizacich se siti pracpwady se zajistilo, Ze audit poskytuje
adekvatni dvéru ve shodu systému managementuisiygsnou normou na vSech
uvedenych pracoviStich a Ze audit je prakticky proveditelny v ekonomické
I provoznim smyslu.

0.2. P&ateni audity za Gelem certifikace a nasledné dozorové a recertifikaudity se
maji zpravidla prova#t na vSech pracovistich organizace, kterd maji byt zahrnuta do
rozsahu certifikace. Jestlize se vSakjakd c¢innost organizace, kterd podléha
certifikaci, provadi podobnym #pobem naiznych pracovistich a ta jsou vSechna
Vv pisobnosti této organizace a jsodigena, niZe certifik&ni organ pouzit vhodné
postupy pro vzorkovani pracoviii pocate&nim auditu a naslednych dozorovych
a recertifik&nich auditech. Tento dokument se zabyva podminkami, za kterych je toto
piijatelné pro akreditované certifiai organy, wetn® vypoctu velikosti vzorku
a doby trvani auditu.

0.3. Tento dokument neplati pro audity organizaci, které maji vice prgooaikterych se
provadiji zasads odliSné procesy neb&nnosti, ani na kombinaci pracovjs kdyz
tato pracovi&t mohou podléhat stejnému systému managementu. Podminky, za
kterych mohou certifikéni organy za &hto okolnosti provést jakékoli omezeni
rozsahunormalniho auditu kazdého praco¥jSimusi byt odélvodreény pro kazdé
pracovist, kde je takovéto omezeni navrhovano.

0.4. Tento dokument je pouzitelny pro akreditované certifik@rgany, které vyuZzivaji
vzorkovani pi auditu a certifikaci organizaci s vice pracovisStied®o se nwze
akreditovany certifikéni organ vyjiméné¢ od tohoto dokumentu odchylit, za
podminky, Ze je schopen to nalézirdivodnit. Toto zdvodreni musi pi hodnoceni
akredit&nim organem prokéazat, Ze je mozné dosahnout stejnéddavéry ve shodu
systému managementu na vSech uvedenych pracovistich.

0.5. Je- li pedpoklad, Ze u organizace, ktera Zada certifikaci, biideeptifikaci vyuzito
vzorkovani, musi byt certifikmi organ schopen vystlit pouziti tohoto dokumentu
organizaci ped zahajenim auditu.

1. DEFINICE

1.1. Organizace

Vyraz organizace se pouziva pro cra jakékoli spolénosti nebo organizace, které
ma systém managementu podléhajici auditu a certifikaci.
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1.2.

1.3.

1.4

1.5.

Pracovisé

Pracovist je stalé misto, kde organizace provadi praci nebo kde poskytuje sluzby.
Ddtasné pracovisé

Docasné pracovistje pracovi&t ziizené organizaci pro provad urité prace nebo
poskytovani ufité sluzby po omezenou dobu a které se nestane stalym pré&covist
(napriklad stavenis).

DalSi pracovis¥

Nové pracovid&t nebo skupina praco¥iS ktera budou fipojena k existujici
certifikované siti vice pracowis

Organizace s vice pracovisti

Organizace s vice pracovisti je definovana jako organizace, ki@rademtifikovany
centrélni Utvar (zde oztavany jako usedi, coZz vSak nutnnemusi byt hlavni sidlo
organizace), kde jsou planovanytiaeny utité ¢innosti, a se siti mistnich kanaéla
nebo poboek (pracovig), na kterych se tytéinnosti plre nebocasté&né provadji.

2. APLIKACE

2.1.
211

2.1.2.

2.2.
221

2.3.
231

vytiSténo

Pracovisé

. Pracovigtby mohlo zahrnovat veSkera mistea kterych se v dané lokaliprovadji

¢innosti fizené organizaci,cetrg jakychkoli souvisejicich neboriplenénych sklad
surovin, vedlejSich produkt polotovati a odpadnich material jakychkoli z#éizeni,

a infrastruktury zahrnutych doéahto ¢innosti, a to stacionarnich i mobilnich.
Alternativre plati, Ze tam kde to poZaduje zakon, musi platit definice stanovené
v rezimech narodnich nebo mistnich povoleni.

Pokud neni mozné definovatitou lokalitu (napiklad pro sluzby), pak ma rozsah
certifikace vzit v Ovahucinnosti Ustedi organizace i dodavku jejich sluzeb.
Certifikacni organ nize, tam kde je to vhodné, rozhodnout, Ze certifikaudit bude
proveden pouze tam, kde organizace poskytuje své sluzk¥ghtgipadech musi
byt identifikovana a auditovana veSkera rozhranii®dsh organizace.

Ddtasné pracovisé

. Da&asn& pracovist kterd jsou pokryta systtmem managementu organizace, mohou

byt podrobena auditu na zakéadzorkovani, aby byl poskytnoutikiaz o funknosti

a efektivnosti systému managementu. Mohou v3ak byt zahrnuta do roesttikace
organizace s vice pracovisti, pokud se na tom centifikargan a organizace klienta
dohodnou. Pokud jsou do rozsahu zahrnuta, musi byt takova pracdeigifikovana
jako daasna.

Organizace s vice pracovisti

. Organizace s vice pracovisti nemusi byt jedinou pravnickou osobouSealena

pracovisé musi mit pravni nebo smluvni vazbu nar€di organizace a musi podléhat
spol&énému systému managementu, ktery je vigmoa zaveden Gstdim a podléha
pribéZnému dozoru a internim auiht prova@énym Ustedim. To znamena, Ze tedi
ma pravo poZadovat, aby praco¥istpiipact potreby realizovala op#gni k napraw,
pokud budou na jakémkoli pracovisti petba.

To by nElo byt, tam kde je to na métstanoveno v oficialni smlogvmezi centralou
a pracovigtm.
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Priklady moznych organizaci s vice pracovisti:
» Organizace pracujici s fransizami (licencemi)

= Vyrobni firmy se siti prodejnich kanc#&l&tento dokument by se uplatnil na
prodejni sf)

= Organizace poskytujici sluzby s vice pracovisti nabizejicimi podobnou sluzbu

= Spole&nosti s vice pohikami

3. VHODNOST ORGANIZACE PRO VZORKOVANI

3.0.1

3.0.2

3.0.3

3.04

3.0.5

Procesy na vSech pracovistich musi byt zésstéiného druhu a musi byt pro¢ag
podobnymi metodami a postupy. Pokugktera z uvazovanych pracovigrovadji
podobné procesy, ale n€mroces nez jind pracovigt mohou byt vhodngro
zahrnuti do certifikace vice praco¥jiZa fedpokladu, Ze pracovi§tktera provadi
vétSinu proces nebo kritické procesy podléhaji auditu v plném rozsahu.

Organizace, které prow§id své c¢innosti v fiznych lokalitAch progédnictvim
vzajemré provazanych procés jsou roviZz vhodné pro vzorkovani, pokud jsou
splréna vSechna dalSi ustanoveni tohoto dokumentu. Jestlize procesy v jednotlivych
lokalithch nejsou podobné, avSak existuje mezi nimi jasna vazba, musi plan
vzorkovani zahrnovat minimain jeden piklad kazdého procesu provdmeho
organizaci (naifiklad vyroba elektronickych séastek v jedné lokalit montaz &chto
sourdstek stejnou spaleosti v rEkolika dalSich lokalitach).

Systém managementu organizace musi podléhat certr@nému a spravovanému
planu a centrdlnimu fpzkoumani systému managementu organizace. VeSkera
piislusna pracovist (véetré centralnihofidiciho utvaru - Ugedi) musi podléhat
programu internich auditorganizace a musi byt proveden audit v souladu s timto
programem fedtim, nez certifikéni organ zahaji audit.

Musi byt prokazéano, Ze teddi organizace zavedlo systém managementu v souladu
s pislusnou normou systému managementu, dle které se audit provadi, & Ze ce
organizace spilje pozadavky normy. To musi zahrnovat i uvazovafslysnych
piedpigi. Fritom musi byt vzaty v Gvahu islusné pedpisy.

Organizace ma prokazat svoji schopnost shrdowat a analyzovat Udaje (které
zahrnuji, ale neomezuji se pouze na nize uvedené polozky) ze vSechSpratin
astedi:

= Dokumentace systému a &ny systému;

» Pfezkoumani systému managementu;

= StiZnosti;

= Hodnoceni opaéni k napra¥,

» Planovani internich audita hodnoceni vysledk

= Zmény aspeki a jejich dopad v pripadt systéni environmentalniho
managementu (EMS)

= Ruzné pravni pozadavky.

Organizace ma dale prokazat svoji pravomoc a schopndégiadpnutnosti iniciovat
organiz&ni zmenu.
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3.0.6 Ne vSechny organizaceisgici definici ,organizace s vice pracovisti“ budou vhodné
pro vzorkovani.

3.0.7 Ne vSechny normy systémmanagementu jsou vhodné k tomu, aby byla zvaZzovana
certifikace vice pracowis Nagiklad vzorkovani vice pracovidmize byt nevhodné
tam, kde norma poZaduje audit méstrariabilnich faktoil. Specificka pravidla plati
rovreéz pro rekterd schémata, n#klad schémata pouzivana v automobilovém
pramyslu (TS 16949) a leteckémupnyslu fady norem AS 9100) a poZadavkghto
schémat maji mitipdnost.

3.0.8 Certifik&ni organy maji mit dokumentované postupy pro omezeni vzorkovani tam,
kde je vzorkovani nevhodné pro ziskéani dostededivéry v efektivnost auditovaného
systému managementu. Tato omezeni ma cefiifikargan definovat s ohledem na:

= Typy obofi nebocinnosti (tj. na zaklatlposouzeni rizik nebo slozitosti daného
oboru neb@innosti);

= Velikost pracovi§ vhodnych pro audit vice pracovjs

» Rozdily v mistni implementaci systému managementu, jako jel@otasté
podpory k pouZivani pldinv ramci systtmu managementu s cilem podchytit
rozdilnéc¢innosti nebo rozdilné smluvni nebo reguliasystémy;

» VyuZivani d@asnych pracovi§ ktera jsou zahrnuta do systému managementu
organizace a ktera nemaji byt zahrnuta do rozsahu certifikace.

4. ZPUSOBILOST CERTIFIKA CNIHO ORGANU

4.0.1. Certifik&ni organ musi organizacitgd zahdjenim procesu auditu poskytnout
informace o aplikaci tohoto dokumentu a daisfjusnych normach systém
managementu a nema padosat, pokud nebudou sgma veSkerd ustanoveniied
zahajenim procesu auditu ma certifik organ organizaci informovat, Ze pokud
budou Bhem pa@éatesniho auditu zji&tny neshody, nebude certifikat vydan.

4.1. Hezkoumani smlouvy

4.1.1. Postupy certifikamiho organu maji zajistit, abyigpocateEnim grezkoumani smlouvy
byla jako z&klad pro stanoveni Ur@wmzorkovani ukena slozitost a rozsafinnosti
zahrnutych do systému managementu, ktery ma byt certifikovan, kojakézdily
mezi pracovisti.

4.1.2. Certifik&ni organ musi identifikovat Gstdni Gtvar organizace, se kterou ma pévn
vynutitelnou smlouvu o provedeni certifigdch cinnosti.

4.1.3. Certifik&ni organ musi v kazdém jednotlivémiigad prowtit, do jaké miry
provadiji pracovist organizace v zasadtejné druhy procéspodle stejnych postuip
a metod. Viz¢lanek 3.0.1 pro pracovi§tktera provagi mensi mnozstvi podobnych
procesi nez jind pracovigt a ¢lanek 3.0.2 pro pracovist na kterych se prové
procesy, které jsou provazané. Postup vzorkovaidenbyt uplatdn na jednotliva
pracovist az poté co certifikani orgdn provedeipzkoumani a a¥i, Zze vSechna
pracovis¢ navrhovana pro zahrnuti do vykonu vice praabwsphuji podminky
vhodnosti.

4.1.4. Jestlize vSechna pracovigirganizace poskytujici sluzby, na kterych se provadi
¢innost podléhajici certifikaci, nejsouripravena podrobit se certifikaci ve stejnou
dobu, musi byt organizace pozadana, atsdem oznamila certifikmimu organu,
ktera pracovist chce zahrnout do certifikace, a kterd pracevidaji byt vylogena.
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4.2. Audit

4.2.1. Certifik&ni organ musi mit dokumentované postupy pro préviaauditi podle svého
postupu pro vice pracoviSTyto postupy musi stanovit &gob, jakym se certifikani
organ ujisti, Ze stejny systém managementu, Kidiginnosti na vSech pracovistich,
je skuténé¢ na vSech pracovistich uptatvan a Ze jsou spina vSechna kritéria
vhodnosti organizace uveden&lanku 3. Tento poZadavek se tyka také sy8tém
managementu tam, kde se pouZzivaji elektronické dokumiéngyni proces nebo jiné
elektronické procesy. Certifikai organ musi zd/odnit a zaznamenatidody pro
uplatreni pristupu certifikace vice pracovis

4.2.2. Jestlize je do auditu nebo dozorg gépojena vice nez jedna skupina auditona
certifikacni organ wit jediného vedouciho auditora, ktery je odpdiy za shrnuti
zjisténi vSech skupin auditdra vypracovat souhrnnou zpravu.

4.3. Neshody

4.3.1. Jestlize jsou internim auditem organizace nebo auditem pngwactertifikatnim
organem na jakémkoli jednotlivém pracovisti Zjist neshody, jak je definuganek
9.1.15 (b) normy ISO/IEC 17021, m& byt provedengedéts cilem ufit, zda mohou
byt ovlivnéna ostatni pracovist Proto ma certifikéni organ pozZadovat, aby
organizace fezkoumala neshody s cilem¢y zda ukazuji na nedostatky celého
systému vztahujici se i na dalSi pracayigi nikoli. Pokud se zjisti, Ze se jedna
o nedostatky celého systému, mé se provéstiepak napra¥ a jeho ovieni jak
v Ustedi tak na jednotlivych déénych pracovistich. V opaém gFipad ma byt
organizace schopna certificdmu organu zilvodnit omezeni rozsahu svych
naslednych op&tni k napras.

4.3.2. Certifik&ni orgdn musi pozadovatikhzy o tchto opatenich a musi zvysitetnost
vzorkovani a/nebo velikost vzorku, dokud se neuijistfjzeni bylo obnoveno.

4.3.3. Pokud v dabrozhodovaciho procesu na jakémkoli pracovisti existuje neshoda jak je
definovana lanku 9.1.15 (b) normy ISO/IEC 17021, musi byt certifikace odmitnuta
celé siti uvedenych pracoviaz do uspokojivého ogeni k naprag.

4.3.4. Je ndfpustné, aby se organizace proekpnani pekazky zfisobené existenci
neshody na jednotlivém pracovisti snazilshém certifik&niho procesu vylatit
.problematické” pracovi$t z rozsahu certifikace. Takovéto vyltmni mize byt
dohodnuto pouzetpdem (vizélanek 4.1.4).

4.4. Certifikaéni dokumenty

4.4.1. Certifiké&ni dokumenty je mozné vydat tak, aby pokryvaly vice pracpvia
piedpokladu, Ze bylo kazdé pracovidahrnuté do rozsahu certifikace auditovano
certifikatnim organem hdi individualre nebo s vyuzitim iistupu zaloZeného na
vzorkovani, ktery je popsén v tomto dokumentu.

4.4.2. Certifik&ni organ musi poskytnout certifiai dokumenty certifikovanému klientovi
zpasobem, ktery si zvoli. Takové certifikd dokumenty musi ve vSech ohledech
spliovat normu ISO/IEC 17021.

4.4.3. Tyto dokumenty musi obsahovat nazev a adregedistrganizace a seznam vsech
pracovi§, kterych se certifikéni dokument tyka. Zigdmetu akreditace nebo jinych
odkaZi na tyto dokumenty musi byt jasné, Ze certifikovaimdosti jsou provéaghy
siti pracovi§ uvedenych na seznamu. Jestlize je rozsah certifikace pracgdan
pouze jako sotést vSeobecného rozsabiimnosti organizace, jeho pouzitelnost na
v8echna pracoviStmusi byt jasé stanovena. Jsou-li do rozsahu zahrnutéasioa
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pracovisé, musi byt tato pracovidtna certifik&nich dokumentech oztana jako
docasna.

4.4.4. Certifik&ni dokumenty mohou byt organizaci vydany pro kazdé pracoxairnuté
do rozsahu certifikace pod podminkou, Ze vymezuji stejny rozsah neboorgaih
z daného rozsahu a Ze zahrnuji jasny odkaz na hlavni cénifitekumenty.

4.4.5. Certifiké&ni dokumenty budou a@dty jako celek, pokud Ustdi nebo kterékoli
pracovisé nebude plnit nezbytné podminky pro udrZovani certifikace.

4.4.6. Certifik&ni organ musi udrzovat aktualni seznam pracoWsoto musi certifikéni
organ pozadovat, aby ho organizace informovala o ifemé\kteréhokoli pracovist
zahrnutého do certifikace. Neposkytnuti takovych informaci bude cettifika
organem povazovano za zneuziti certifikace a certifikaorghn ma néasledn
postupovat podle svych postup

4.4.7. Na existujici certifikat je mozné doplnit dalSi pracé\jatozto vysledek dozorovych
¢i recertifikatnich ¢innosti nebo roz&éni rozsahu. Certifikemi organ musi mit
dokumentované postupy pro dopVani novych pracowis

5. VZORKOVANI

5.1. Metodika

5.1.1. Vzorek ma byt ¢asti selektivni, zalozeny na nize uvedenych faktoreclkiaatiz
neselektivni a jeho vysledkem ma byt reprezentativnérviiznych pracovi§ aniz
by byl vylowen prvek ndhodného vitu.

5.1.2. Minimalr 25% vzorku ma byt vybrano nahadn

5.1.3. Vezmou-li se v Gvahu niZe uvedenda ustanoveni, ma byt zbytek vzorku vybran tak, aby
rozdily mezi vybranymi pracovisti po dobu platnosti certifikdtu bgly mozna
nejwetsi.

5.1.4. Vyker pracovis¢ maze mimo jiné zahrnovat nasledujici aspekty:

» Vysledky internich audit pracovi$ a grezkoumani systému managementu
nebo vysledky fedchozich certifikénich audit;

» Zaznamy o stiznostech nebo dalSi relevantni aspektyeopdt ndpray
a preventivnich op#ni;

» Vyznamné odchylky ve velikosti pracovjs

» Rozdily v charakteru prace na&my a v pracovnich postupech;

= Slozitost systému managementu a progesvadnych na pracovistich;
= Zmény od posledniho certifikaiho auditu;

»  Vyspelost systému managementu a znalosti organizace;

» Environmentalni otazky a rozsah aspekiejich dopad v pripac systéni
environmentalniho managementu (EMS);

» Rozdily v kultde, jazyku a zakonnych poZadavcich;

= Geografické rozmisghi.
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5.1.5. Tento vy®r nemusi byt proveden naczku procesu auditu. dZe byt také proveden
po dokoreni auditu usedi. V kazdém fpact musi byt Usedi informovano
o pracovistich, ktera maji byt zahrnuta do vzorkuz®to byt relativa kratce ped
auditem, ale ma byt poskytnutéirpérena doba natfpravu auditu.

5.2. Velikost vzorku

5.2.1. Certifik&ni orgAn musi mit dokumentovany postup pro stanoveni vzorku, ktery ma
byt vybran pi auditovani pracoviSjako sodast audili a certifikace organizace s vice
pracovisti. Postup ma vzit v Gvahu vSechny faktory popsané v tomto dokumentu.

5.2.2. Certifik&ni organ musi mit zaznamy o kazdé aplikaci vzorkovani vice précovis
prokazujici, Ze pracuje v souladu s timto dokumentem.

5.2.3. Nasledujici vypget pedstavuje fiklad zaloZeny na ffkladu ¢innosti s malym az
sttednim rizikem s mé&nnez 50 zarstnanci na kazdém pracovisti. Minimalnicpo
pracovi§, ktera se majifpauditu navstivit, je:

= Pocfateéni audit: velikost vzorku se ma rovnat druhé odmoénmpaitu
odlousenych pracovig (y=Vx ), zaokrouhlené na vys$i ceéiélo.

= Dozorovy audit: velikost r@&niho vzorku se ma rovnat druhé odmoenin
z paitu odlowenych pracovi§ vynasobené koeficientem 0,6 (y=0y8),
zaokrouhleno na vysSi celéslo.

« Recertifikaéni audit: velikost vzorku ma byt stejnéd jako pro gateini
audit. Nicmég tam, kde se systém managementu ukaze jako efektivni po
dobu ti let, mize byt velikost vzorku vynasobena koeficientem 0,8 tj.:
(y=0,8x), zaokrouhleno na vy3si ceislo.

5.2.4. Certifik&ni organ ma ve svém systému managementu definovatdiraia cinnosti,
jak bylo ukazano vyse.

5.2.5. Ustedi musi byt auditovandigkazdém prvotnim a recertifikaim auditu a miniméakn
jednou r@né v ramci dozoru.

5.2.6. Velikost vzorku neb&etnost vzorkovani maji byt &&eny, jestlize certifikani organ
pii analyze rizik¢innosti pokrytych systémem managementu podléhajicimu certifikaci
zjisti zvlastni okolnosti, které se tykaji ittglad nasledujicich faktér

= Velikost pracovi§ a paet zandstnand@ (nag. vice nez 50 za#stnand na
pracovisti);

» SloZitost nebo Uroverizik danécinnosti a systému managementu;
» Rozdily v pracovnich postupech (tiaprace na sgmy);
» Rozdily v provadnychcinnostech;

» Rozsah aspekt a zavaZznost jejich dopad v piipad systéni
environmentalniho managementu (EMS);

» Zaznamy o stiznostech a dalSi relevantni aspektyrespak ndpray
a preventivnich op#ni;

» Jakékoli mezinarodni aspekty;
= Vysledky internich audita prezkoumani systému managementu.
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5.2.7. Jestlize ma organizace hierarchické té&pani pobéek (napiklad hlavni (Ustedni)
kancel& narodni kancef@, oblastni kanceld, mistni pobéky), vztahuje se vySe
definovany model vzorkovani pro g@e:ni audit na kazdou Uroiie

Priklad:
1 hlavni kancelé& navsévovana v kazdém cyklu auditu
(pocéateinim nebo dozorovém nebo recertitikém)
4 narodni kanceté: vzorek = 2, z toho minimairl namatkow¥
27 oblastnich kancdié vzorek = 6, z toho minimé&#2 namatko¥
1700 mistnich poliek: vzorek = 42, z toho minimaril naméatko¥.

5.3. Cas straveny na auditu

5.3.1. DalSim dlezitym prvkem, ktery jeteba uvazovat, j€as potebny na audit kazdého
jednotlivého pracovist certifikatni organ musi bytifpraven zdvodnit ¢as straveny
na auditu organizace s vice pracovisti v ramci jeho celkové politikyvani casu
straveného na auditu.

5.3.2. Pd¢et auditodf (anglicky ,mandays*) na pracovi&tvéetre astedi, se ma pitat pro
kazdé pracovi$t s pouzitim nejaktua#jSiho publikovaného dokumentu IAF pro
vypocet auditodi (,mandays*) pro gisluSnou normu.

5.3.3. Cas je mozné zkratit s ohledem nactsinky, které se nevztahuji na testi a/nebo
mistni pracovi&t Certifikatni organ musi zaznamendivody pro takové zkraceni.

Poznamka: Cas straveny na auditu nelze zkratitiippct pracovi§, ktera provadi
vétSinu proces nebo kritické procesylanek 3.0.1).

5.3.4. Celkovycéas vynaloZzeny na péteni posuzovani a dozor se rovna &aucasdi
stravenych na vSech pracovistich a wddita nikdy nema byt kratSi néds, ktery by
byl vypatitdn pro danou velikost organizace a slozitaishosti, kdyby veSkeré prace
byly provadny na jediném pracovisti (tj. vSemi z&stnanci spolénosti na stejném
pracovisti).

5.4. DalSi pracovisg

5.4.1. Ri Zadosti o pidani nové skupiny pracovi¥ jiz certifikované siti pracoviSma byt
kazda nova skupina pracowigovazovana za nezavisly soubor pro stanoveni velikosti
vzorku. Po zahrnuti nové skupiny do certifikdtu maji byt nova pracopifioctena
k predchozim pracovistimipurcovani velikosti vzorku pro budouci dozorové nebo
recertifikatni audity.

Konec zavazného dokumentu IAF pro certifikaci vice pracawaszaklad vzorkovani.

vytiSténo: 7.2.2012 Svc_is_jobs 01_08-P031-20080625



11 IAF MD1:2007

DalSi informace

Pokud chcete ziskat dalSi informace o tomto dokumentu nebo o jinych dokumékiEec
kontaktujte jakéhokoklena IAF nebo sekretariat IAF.

Kontakty nacleny IAF viz webové stranky IAF - <http://www.iaf.nu>
Sekretariat:

John Owen,

IAF Corporate Secretary, telefon +612 9481 7343
email <secretary@iaf.nu>
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