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Akreditované certifika¢ni organy certifikujici systémy managementu
Vée: Prechod na certifikaci podle CSN ISO/IEC 20000-1:2012

Vazena pani / Vazeny pane,

v &ervenci 2012 byla vydana norma CSN ISO/IEC 20000-1:2012, kterd nahrazuje normu
CSN ISO/IEC 20000-1:2006. Na zakladé doporuceni Certifika¢niho vyboru Evropské
organizace pro spolupraci v oblasti akreditace a na zdkladé stanoviska APMG-
International je doporu¢eno, aby audity po 1. ¢ervnu 2013 byly provadény pouze podle
ISO/IEC 20000-1:2011 resp. CSN ISO/IEC 20000-1:2012.

Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s. v ndvaznosti na tato doporuceni oznamuje, Ze od 1.9.
2012 piijima zadosti o pfeposouzeni pro provadéni certifikace podle normy CSN ISO/IEC
20000-1:2012.

Vzhledem k rozsahu zmén mezi vySe uvedenymi normami bude probihat posouzeni na
Zadost subjektu vyhradné posouzenim na misté a to bud’ v terminu pravidelné dozorové
navstévy, akreditace/opakované akreditace nebo mimofadné dozorové navstévy.
Posuzovani bude zaméieno na zmény v systému managementu certifikacniho organu a na
pohovory s pracovniky za u&elem posouzeni znalosti normy CSN ISO/IEC 20000-1:2012
a rozdilii v pozadavcich této normy proti normé CSN ISO/IEC 20000-1:2006.

Pokud bude k piechodnému obdobi vydano jakékoliv stanovisko ze strany IAF, budeme
Vs okamzit€ informovat.

S pozdravem
<
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