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	Ing. Vladimír Váňa
	Blok „ix. SMS“
	O
	Připomínka, že norma ČSN ISO/IEC 20000-1:2012 v tomto bloku uvedená, není jediná v současné době platná verze této normy.
Současně platná verze normy je ČSN ISO/IEC 20000-1:2019.

	Doplnit normu ČSN ISO/IEC 20000-1:2019 do bloku „ix. SMS“
	Neakceptováno.
Požadovaná norma byla v tomto bloku uvedena již před vydáním změnového listu.
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