Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s. Smérnice pro uplatiiovani IPP
Zpracovatel dokumentu: 101 01_10-P002

Smérnice pro uplatinovani IPP

Utel dokumentu: Stanovit zkladni pravidla pro identifikovani korup&nich rizik, kterym je
organizace vystavena pii své ¢innosti. Dokument ma za ukol stanovit postup pro identifikaci a
fizeni ¢innosti v oblasti managementu proti korupci v ramci CIA a tim piispét ke zlep3eni
efektivnosti systému managementu CIA. Smérnice navazuje na Rezortni interni protikorupéni
program Ministerstva prumyslu a obchodu (déle jen ,,RIPP MPO*), ktery byl vypracovan na
zakladé¢ ukolu vyplyvajiciho z usneseni vlady ze dne 2. fijna 2013 ¢. 752, ve znéni usneseni
vlady ze dne 13. listopadu 2013 €. 851, usneseni vlady ze dne 21. prosince 2015 ¢. 1077 a
usneseni vlady ze dne 29. listopadu 2017 ¢. 853, kterym bylo schvaleno aktualizované znéni
Rémcového rezortniho interniho protikorupéniho programu (déle jen ,,RRIPP*) stanovujici
povinnost vyhodnocovani rezortnich internich protikorupénich programi a internich
protikorup¢nich programd.
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1 UVvOD

V této nové smeérnici jsou stanoveny zasady k zajisténi prevence korupce a podvodného jednéani
v CIA, a stanoveny postupy pro jejich feSeni Vv pfipadé podezieni ze spachani korupce nebo
podvodu.

2 TERMINY, DEFINICE A POUZITE ZKRATKY

Radou Evropy pfijatd Ob&anskopravni Gmluva proti korupci, kterou Ceska republika
ratifikovala v roce 2003, hovoti o korupci jako o: ,, primém ¢i neprimém vyzZadani, nabidnuti,
predani nebo prijeti uplatku ci jakékoliv jiné nepripustné vyhody nebo vyhlidky na ne, které
narusuji radné plnéni jakékoliv povinnosti nebo jednani vyzadovaného od prijemce uplatku,
nepripustné vwhody nebo vyhlidky na né.

Mimo terminti a zkratek, jejichz definice a vysvétleni jsou shodné s Priruckou kvality CI4 a
ve Smérnici pro zlepSovani a rizeni rizik (03_04), jsou v tomto dokumentu pouzity nasledujici:
Korupce — je nabizeni, slibovani, davéni, pfijimani anebo pozadovani neopravnéné vyhody
jakékoliv hodnoty (ktera by mohla byt finanéni anebo nefinanéni), pfimo anebo nepiimo a bez
ohledu na misto (mista), v rozporu s platnymi pravnimi piedpisy, jako i Uplatek anebo odména
pro osobu, kterda kona anebo se zdraha konat v souvislosti s vykonnosti (méfitelnym
vysledkem) plnéni povinnosti této osoby.

Podvod — ¢in, kterého se dopusti ten, kdo sebe nebo jiného obohati tim, ze uvede né€koho
v omyl, vyuzije né¢iho omylu nebo zamléi podstatné skutec¢nosti.

Protikorupéni postoj — rozumi se jim vedle vlastni bezithonnosti zejména dodrzovani pravnich
a vnitinich ptedpist, zdliraznovani dilezitosti existence a dodrzovani etickych zéasad pti vykonu
prace, propagace jedndni odmitajiciho korupci a zdirazilovani vyznamu pii proSetfovani
podezieni a na vyvozeni adekvatnich disciplindrnich a jinych opatteni v ptipad€ prokdzani
prosetfovanych skutecnosti.

Protikorupéni program — uréuje povinnosti viech vedoucich a ostatnich pracovnikii CIA
v oblasti prevence a potirani korupce, podvodi a kroky, které maji byt ucinény, existuje-li
podezieni z korupce nebo podvodu, ¢ byla-li korupce nebo podvod odhalena. V CIA je
nazyvan Interni protikorup¢ni program.

Definice z CSN ISO 37001

Organizace — osoba nebo skupina lidi, ktera na dosazeni svych cili (vysledki, které se maji
dosahnout) ma vlastni funkce se zodpoveédnostmi, pravomocemi a vztahy.

Zainteresovana (zucastnénd) strana — je osoba nebo organizace, kterd muze ovliviiovat
rozhodnuti anebo ¢innosti, byt jimi ovliviiovana, anebo ktera se sama vnima jako ta, ktera mtize
byt rozhodnutimi anebo ¢innostmi ovliviiovana

Riziko - u¢inek nejistoty na cile

Nasledné opati‘eni - je opatieni k odstranéni pti¢iny neshody a zabranéni jejimu opakovani.
IPP — interni protikorup¢ni program
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3 CIL PROTIKORUPCNIHO PROGRAMU

Cilem IPP je odstranit nebo v maximalni mozné mife omezit piedpoklady pro vznik korup¢niho
jednani v ramci CIA. Korupce a/nebo podvodu se mohou dopustit jednak vedouci a ostatni
pracovnici CIA (korupce zevnitf) a dale osoby z fad vefejnosti nebo smluvnich dodavateli
(korupce zvenci).

Tyto zasady se vztahuji na korupci i podvod (zajisténi prevence, potirani korupce) a postupuje
se dle podminek stanovenych nize.

3.1 Zainteresované strany

Aby byl CIA schopen trvale poskytovat své sluzby, které pozaduje zakaznik a zarovei
pozadavky zékonti a piedpisti jsou proto CIA uréeny tyto zainteresované strany, které maji své
pozadavky a oCekavani:

a) zékaznici - kvalita poskytované sluzby, splnéni terminu posouzeni, dodrzeni ceny apod.,

b) statni kontrolni organy — kontroly plnéni pozadavkt pravnich a technickych ptredpist,

c¢) dodavatelé — splnéni dohodnutych obchodnich podminek, dodrzeni zavazki, dodrzeni ceny,
dodrzeni terminu dodani,

d) zaméstnanci — spravedlivé ohodnoceni, dodate¢né benefity, moznost vzdélavani, osobni
rozvoj, dodrzovani BOZP, informovanost atd.

Z diivodu, aby CIA mohl hodnotit vyse uvedené pozadavky a oéekavani zainteresovanych stran
stanovil tato opatfeni (monitoring):

a) zékaznici — pravidelny monitoring spokojenosti zakaznika

b) statni kontrolni organy — hodnoceni poc¢tu zavad, pokut a sankci piti provadénych kontrolach
¢) dodavatelé — pravidelné hodnoceni dodavatela

d) zaméstnanci — zkoumat spokojenost zaméstnancti, dodrzovani planu vzdélavani, zlepSovani
pracovnich podminek.

3.2 Protikorupéni politika CIA

Protikorupéni politika CIA vychazi z Vize a Politiky kvality CIA uvedené v piiruéce kvality
ptiloha P2.

Vrcholové vedeni CIA vytvofilo, udrzuje a prezkoumava nésledujici protikorupéni politiku:

a) Provozovat a zabezpeCovat objektivni, divéryhodny, nestranny, nediskriminaéni,
protikorupéni a ekonomicky stabilni akreditaéni systém CR spravovany CIA, schopny
pruzné reagovat na pozadavky a potfeby vefejné spravy, trhu a zainteresovanych stran.

b) Rozvijet a zdokonalovat akreditacni systém CR s vyuzitim eliminace korupénich rizik a
ostatnich rizik majicich vliv na jeho ¢innost.

C) Zajistit kompetentniho pracovnika a vhodné materialové zdroje pro provadéni ¢innosti
spjaté s protikorupéni ¢innosti CIA.

d) CIA zahrnuje pravidelna protikorupéni $koleni do systému planovanych $koleni a klade
diiraz na hodnoty CIA, definice jednotlivych forem korupce a zptisoby jejich ozndmenti.

4  VYTVARENI A POSILOVANI PROTIKORUPCNIHO KLIMATU

Jednim z kli¢ovych prvki IPP je vytvafeni prostfedi, v némz je odmitano korup¢ni jednani a je
zdiraziiovana ochrana majetku, finanénich prostiedkti CIA. Hlavnimi néstroji pro budovani
takového prostiedi jsou propagace protikorupéniho postoje vedoucimi pracovniky CIA,
propagace etickych zasad, osvéta a posilovani moralni integrity pracovnikti formou jejich
vzdélavani a nastaveni divéryhodného mechanismu pro ozndmeni podezieni na korupcni
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jednani. Vrcholové vedeni piijalo zavazek, ze kazdé podezieni na protikorupéni jednani je
proSetteno.

4.1. Propagace protikorup¢niho postoje vedoucimi pracovniky

Jednou z hlavnich povinnosti vedoucich pracovniki je prosazovani protikorup¢nich postoju a
zajiStovani chovani a jednani pracovnikt podle Etického kodexu (01_10-P001), kterym se
stanovi pravidla etiky pracovniki CIA. Pracovnici jsou seznameni s korupénimi riziky pii své
¢innosti a postupy, jak témto rizikim ptedchézet, jak tyto situace feSit a jak se vyvarovat
moznému stfetu zajmu.

Protikorup¢ni opatteni:
a) CIA jako zaméstnavatel

zapracovava do systému fizeni formou internich ptedpist prvky, které brani vzniku
korupéniho prostredi (vybérova fizeni, schvalovaci postupy, vylouceni stfetu z4jmu a
mozné podjatosti, kontrolni mechanismy),

dasledné provadi kontrolu aktualnosti a dodrzovani internich predpisi,

vymezuje pravomoci a odpovédnosti za vykonavané cinnosti, jednozna¢né urcuje
kompetence,

seznamuje (proskoluje) pracovniky s internimi piedpisy,

poskytuje vefejnosti maximum moznych informaci o rozhodovacich procesech,
zajist'uje otevieny a rovny piistup k informacim,

dasledné prosetiuje podnéty signalizujici podezieni na korupci.

b) Pracovnici CIA

jednaji a rozhoduji nestranné, dodrzuji platné interni pfedpisy,

seznamuji se s [PP a pravidly etiky (prokazateln¢) a dodrzuji je,

nepfijimaji dary nebo jiné vyhody, s vyjimkou darG nebo vyhod poskytovanych
zamgéstnavatelem,

dokumentuji postup tam, kde by mohlo dojit k podezieni na korupci nebo k pokusu o ni,
a neprodlené informu;ji nadfizeného pracovnika,

jednani s potencidlni moZnosti pokusu o korupci provadéji za pritomnosti dal§iho
pracovnika,

neprodlené ozndmi pfimému nadfizenému pracovnikovi, pokud jsou ve vyfizované véci
podjati, nebo by u nich mohlo dojit ke stfetu z4jm1i,

upozoriuji pfimého nadfizené¢ho pracovnika, pokud se domnivaji, zZe existuje moznost
korupce z divodu nespravného pracovniho postupu nebo nedostate¢né kontroly,
neprodlené oznami 1. naméstkovi CIA tplné informace o piipadném podezieni
Z korup¢niho jednani,

nezneuzivaji informace ziskané v souvislosti s vykonem zaméstnani ve prospéch vlastni
nebo ne¢koho jiného.

) Vedouci pracovnici CIA - navic oproti pracovnikim

propaguji a prosazuji protikorupcni postoje (zékladni povinnost kazdého vedouciho
pracovnika),

propaguji a zajist'uji ochranu oznamovateld,

vytvafi a posiluji prostiedi odmitajici korupci, snizuji motivaci pracovniki ke korupci a
zvysuji pravdépodobnost jejiho odhaleni,

vytvaii takové pracovni podminky, aby moznost korupéniho jednani byla
minimalizovana,

neobchazi pii udélovani piikazl subordinaci,
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» aktivné propaguji pravidla etiky a pribézné vyhodnocuji jeho Gc€innost; fesi zjiSténa
poruseni pravidel etiky S podfizenymi pracovniky,
» aktivné propaguji pravidla IPP,
» disledné kontroluji praci podfizenych pracovnik,
» dusledné prosetiuji podnéty signalizujici podezieni na korupci.
d) 1. naméstek Feditele — navic oproti ostatnim vedoucim pracovnikim jako osoba
nezucastnéna na rozhodovani v procesu akreditace
* 1x rocn¢ seznamuje podiizené pracovniky s korupcnim jednanim, které se na pracovisti
objevilo, rozebira jeho disledky, Setfeni a nasledny postup, véetné postihu za prokazané
korup¢ni jednani
» Zajistit proSkoleni vSech pracovnik v protikorupéni problematice periodicky kazdy
kalendarni rok.
e) ManaZer kvality
* Seznamovat nov¢ pifijimané pracovniky se zékladnimi informacemi o internim
protikorupénim programu Vv rameci zacviku

4.2. Eticky kodex

Eticky kodex je tvori prilohu Smérnice 01 10 Pracovni iad (01_10-P00L Eticky kodex) je
dostupny viem zaméstnanctim, , a ktery je zavazny pro vSechny pracovniky CIA. Vsichni
pracovnici se s nim musi prokazateln€ seznamit a pfi své ¢innosti se jim fidit.

4.3. Vzdélavani pracovniku

Nové¢ pfijimani pracovnici jsou v rdmci vstupniho vzdélavani sezndmeni s IPP. VSichni
pracovnici jsou pravideln€ min. 1 x ro¢né proskolovani v této oblasti. IPP je pravidelné
aktualizovan a s aktualizaci jsou seznameni vS§ichni zaméstnanci.

4.4. Systém pro oznameni podezieni na korupci
CIA pribézné monitoruje stiznosti, podndty a oznameni na podezfeni z korupéniho &i
neetického jednani a to jak pro interni & externi oznamovatele. CIA ma jmenovaného
pracovnika, ktery je odpovédny za Cinnosti v oblasti managementu korup¢niho jednéni - 1.
naméstek feditele CIA.
Kompetence odpovédného pracovnika:
* pfijima ozndmeni a proSetiuje v nich obsazena podezieni,
* utaji totoznost oznamovatele,
* proSetii podezieni do 30 kalendainich dnl, ve zvlast slozitych ptipadech do 60
kalendarnich dnii, ode dne pfijeti nebo postoupeni ozndmeni,
* vyhotovi o prub¢hu a vysledcich prosetfeni pisemnou zpravu; potvrdi-li se podezieni,
zprava obsahuje navrh opatient, kterd maji byt udinéna; zpravu preda fediteli CIA,
+  zagle zpravu o proSetieni oznamovateli, je-li mu znam, po schvaleni feditelem CIA,
*  zjisti-li, Ze oznamenym protipravnim jedndnim mohlo dojit ke spachani trestného €inu,
neprodlené postoupi, po projednani s feditelem CIA, ozndmeni organu &innému
V trestnim fizenti,
* eviduje oznameni a s nimi souvisejici dokumenty v samostatné evidenci dokument na W
S pravy knahledu pro feditele a 1. naméstka; vede spis vytvofeny v souvislosti
s oznamenim oddélené od ostatnich spisil,
« pokud byla prosetiovana oznameni, predlozi fediteli CIA ke dni 1. 2. nasledujiciho
kalendainiho roku pisemnou zpravu, ve které uvede celkovy pocet oznameni a jejich
vyteseni.
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Podnéty externich oznamovateld 1ze podavat:
* prostfednictvim listinného ozndmeni — mozno zaslat ¢i osobné dorucit na adresu:
Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.
Hajkova 2747/22
130 00 Zizkov, Praha 3
» prostiednictvim datové schranky: c4cng5k
» prostiednictvim elektronické adresy podatelny: ipp@cai.cz

Podnéty internich oznamovatell lze podavat:
* Oznameni 1. ndméstkovi feditele CIA

Minimélni obsah ozndmeni podezieni na korup¢ni jednani:

1. identifikace osob podezielych ze spachani neptipustného jednani a vSech dalSich osob
profitujicich z neptipustného jednani,

2. podrobny a souvisly popis neptipustného jednani véetné casového sledu,

3. konkrétni dilkkazy o nepfipustném jednani nebo jiné konkrétni poznatky podporujici
podezieni ze spachani nepiipustného jednani.

4.5. Ochrana oznamovateli

Principem ochrany oznamovateldl je nastaveni postupti a pravidel, ktera zajist'uji podporu a
ochranu osobam upozornujicim na mozné korupcni €i jiné protipravni nebo neetické jednani.
CIA dba na to, aby nebylo mozné zvefejnit totoznost oznamovatele bez jeho souhlasu, a snazi
se chranit oznamovatele proti jakémukoli znevyhodnovani v diisledku podaného oznameni.
CIA podporuje své zaméstnance, spolupracovniky a ptipadné dalsi osoby v tom, aby monhli
upozornit na jednani, které by mohlo byt v rozporu se zavaznymi pravidly ¢i s hodnotami, které
CIA zastava.

Podrobné informace o tom, kdo a jak mtize podat ozndmeni, co mize byt oznameno, jak probiha
vyfizovani oznameni a jak jsou chranény osobni tidaje oznamovateli, jsou k dispozici
v piiloze 06_05-P001 Politice ochrany oznamovatelii (Smérnice 06-05 o ochrané
oznamovatelii) umisténé na webu CIA.

5 TRANSPARENTNOST

Je kliCovym néstrojem Uc¢inné prevence korupcniho jednani. V ramci jejiho zajisténi je uc¢inné
podporovana informovanost vefejnosti prostiednictvim webovych stranek www.cai.cz, kde
jsou uvedeny i povinné zveiejiiované informace. Vysledky provadénych internich a externich
kontrol jsou vyhodnoceny i z pozice transparentnosti. Dojde-li v ramci kontrol ke zjisténi,
ze kterych vyplyvd oznamovaci povinnost ve smyslu trestniho fadu, je poddno oznameni
organtim ¢innym v trestnim fizeni.

6 RIZENI KORUPCNICH RIZIK A MONITORING KONTROL

Predpokladem pro fizeni korup¢nich rizik je jejich identifikace, za tim ucelem byla rizika
identifikovana, analyzovana a pfijata pfislusna opatieni k jejich eliminaci. Tato rizika byla
zaznamenana do rizik CIA, ktera jsou uvedena v pfiloze Smérnice 03_04 Evidence zjiténi
(03_04-P002 Analyza a hodnoceni rizik).

Aktivni fizeni korup¢nich rizik napoméha identifikovat oblasti se zvySenym korupcnim
potencidlem a provéfovat a posilovat existenci a funkénost kontrolnich mechanismt v téchto
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oblastech. Cilem je nastavit u¢inné fidici a kontrolni mechanismy a zajistit efektivni odhalovani
korupc¢niho jednéni.

Hodnoceni korupénich rizik je provadéno 1x ro¢né, v rdmci periodického prezkoumani rizik
CIA, které je podkladem pro Piezkoumaéni systému managementu za kazdy kalendaini rok.

7 POSTUPY PRI PODEZREN{ NA KORUPCI

Vcasné prosetieni podezieni na korup¢éni jedndni zvySuje moznost jeho prokazani, nasledny
rozbor slouzi pro posileni preventivnich a kontrolnich mechanismut. V ptipadech zjisténého
korupéniho jednani jsou implementovana opatfeni, kterd zamezi ¢i omezi opakovani tohoto
jednéni.

7.1 Postupy pri proSetfovani podezieni na korupci

Pracovnici se pii oznamovani korupce obraci na 1. naméstka feditele CIA, ktery ma za tkol
sdéleni o podezieni z korupce presetfit.

Prvotni Setfeni musi byt provedeno diskrétné a co nejrychleji a zahrnuje i posouzeni a provéieni
ozndmeni z pohledu mozného vykonstruovaného ozndmeni podaného s cilem poskodit napft.
jiného zaméstnance. Pokud je na zékladé shromazdénych dikazii vyhodnoceno, Zze
ke korupénimu jednani nedoslo, je pfipad uzavien a sepsana zprava z Setfeni, ktera obsahuje
vysledky feseni a divody jeho ukonceni. Pokud, je pfipad potvrzen, pokracuje jeho Setfeni jako
ptipadu korup¢niho jednéni.

7.2 Nasledna opatieni

Cilem uplatiiovani postupt je eliminovat ztraty zpisobené korupénim jednanim a zabranit
vyskytu dalSiho obdobného jednani. K hlavnim nastrojim k dosaZeni tohoto cile patii postupy
pro proSetrovani podezieni na korupci a dale stanoveni naslednych ndpravnych opatieni
spocivajicich v feSeni vzniklych Skod a mozné uprave nastaveni vnitinich postupi.

8 VYHODNOCOVANI INTERNIHO PROTIKORUPCNIHO PROGRAMU

a) Vyhodnoceni G¢innosti IPP je zaméfeno na plnéni jednotlivych ¢asti programu, na G¢innost
tohoto plnéni, na plnéni protikorup¢nich aktivit a na implementaci naslednych opatieni.
Vyhodnocovani se provadi jednou rocné jako soucast zpravy o hodnoceni rizik na zasedani
vedeni CIA a v ramci prezkoumani systému managementu kvality.

b) Dale je v ramci vyhodnocovani G¢innosti interniho protikorupéniho programu v kazdém
lichém roce vypracovana zprava o plnéni tohoto programu a piijatych naslednych opatieni

k 31.12. kalendarniho roku a k 15.3. nasledujiciho sudého kalendainiho roku piedana
1. naméstkem feditele CIA na MPO.

9 ODPOVEDNOSTI

Ptislusné odpovédnosti jsou uvedeny v bodech 4, 6 a 7.

10 SOUVISEJICI DOKUMENTY A PRILOHY

V tomto dokumentu jsou uvedeny normativni odkazy na nasledujici souvisejici dokumenty
nebo jejich ¢asti, které jsou nezbytné pro jeho pouziti. U datovanych odkazi plati pouze
citovana vydani. U nedatovanych odkazt plati posledni vydani dokumentu (véetné vsech
zmen).
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Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s. Smérnice pro uplatiiovani IPP
Zpracovatel dokumentu: 101 01_10-P002

10.1 Souvisejici dokumenty

Oznaceni Nazev dokumentu

Rezortni interni protikorup¢éni program ministerstva primyslu a obchodu (webova stranka
MPO https://www.mpo.gov.cz/)

CSN ISO 37001 Systémy protikorupéniho managementu — Pozadavky s navodem pro pouziti

00-PK Piiru¢ka kvality CIA

01 10 Pracovni fad

01_10-P001 Eticky kodex zaméstnance CIA
03_04 Smérnice pro zlepSovani a fizeni rizik

03_04-P002 Analyza a hodnoceni rizik
04 01-P030 Cestné prohlaseni
06-05 Smérnice o ochran¢ oznamovatelil

06_05-P001 Politika ochrany oznamovatelt

10.2 Ptilohy
Nejsou.

11 PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smérnice nabyva u€innosti dnem 01. 01. 2025.
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