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Mezinarodni akreditacni forum (The International Accreditation Forum, Inc, IAF) usnadnuje obchod
a podporuje priimysl a regula¢nf organy tim, Zze spravuje celosvétovy systém vzajemného uznavani mezi
akreditacnimi orgdny (Accreditation Bodies — ABs), aby mohly byt vysledky vydavané organy posuzujicimi
shodu (Conformity Assessment Bodies — CABs) akreditované ¢leny IAF akceptovany celosvétove.

Akreditace snizuje riziko pro podnik a jeho zdkazniky ujisténim, Ze akreditované organy posuzujici shodu
(CABs) jsou zpUsobilé provadét svoji praci v rozsahu své akreditace. Akreditani organy (ABs), které jsou
Cleny IAF, a CABs, které jsou akredita¢nimi organy akreditovany, museji dodrzovat pfislusné mezinarodni
normy a zavazné dokumenty IAF z dlvodu shodné aplikace téchto norem.

ABs, které jsou signatafi MultilaterdIni dohody IAF o vzdjemném uzndvani (Multilateral Recognition
Arrangement — MLA), provadéji pravidelnd vzajemna hodnoceni s cilem zajistit dGvéryhodnost pfi
provadéni svych akreditacnich programd. Podrobnosti tykajici se struktury a rozsahu MLA IAF jsou
uvedeny v dokumentu IAF PL 3 - Policies and Procedures on the IAF MLA Structure and for Expansion of
the Scope of the IAF MLA. Podrobny rozsah MLA IAF je uveden v IAF MLA Status document.

Struktura MLA IAF je rozdélena do péti Urovni: Uroven 1 specifikuje zdvazna kritéria, kterd se vztahuijf

na vechny akredita¢ni organy, ISO/IEC 17011. Kombinace, kterou tvofi ¢innost(i) urovné 2 a odpovidajici

normativni dokument(y) Urovné 3, se nazyva hlavnim rozsahem MLA a pfipadna kombinace pfislusnych

normativnich dokumentd drovné 4 a Urovné 5, pokud je relevantni, se nazyva dil¢im rozsahem MLA.

e Hlavni rozsah MLA zahrnuje ¢innosti, napf. certifikaci produktd a souvisejici zdvazné normy, napf.
ISO/IEC 17065. Potvrzeni vydavana organy posuzujicimi shodu na Urovni hlavniho rozsahu se povazuji
za stejné spolehliva.

e Dil¢i rozsah MLA zahrnuje pozadavky posuzovani shody, napt. ISO 9001 a pfipadné specifické
pozadavky pro jednotlivd schémata, napf. ISO 22003-1 Potvrzeni vydavana organy posuzujicimi shodu
na Urovni dil¢iho rozsahu se povazuji za rovnocenna.

Diky MLA IAF je zajisténa dlvéryhodnost, kterd je potfebnd pro to, aby trh akceptoval vysledky posouzeni
shody. Potvrzeni vydané v rozsahu MLA |AF orgdnem akreditovanym signatafem MLA IAF mUZe byt
uznano po celém sveté, coz usnadnuje mezinarodni obchod.
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Uvod k zdvaznym dokumentdm IAF

Termin ,mad / mél by” se v tomto dokumentu pouziva pro oznaceni uznavaného zpUsobu splinéni
pozadavkd normy. CAB mUze tyto pozadavky plnit i ekvivalentnim zpUsobem za pfedpokladu, ze je
schopen to akredita¢nimu organu prokazat.

Termin ,musi” se v tomto dokumentu pouziva v téch ustanovenich, kterd jsou, ve vztahu k pozadavkdm

pfislusné normy, zavazna.
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Stanoveni doby auditu u systému managementu kvality, systému
environmentalniho managementu a systému managementu bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci

Tento dokument je zavazny pro jednotné uplatiovani pfislusnych &lankd normy ISO/IEC 17021-1
pro audity systémd managementu kvality, systémd environmentdlniho managementu a systém
managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Vsechny ¢lanky normy ISO/IEC 17021-1 z0stavaji
v platnosti a tento dokument nenahrazuje zadné z pozadavkl v uvedené normé. PfestoZe se pocty
pracovnikd (stalych pracovnikl, docasnych (brigddnich) pracovnikl a pracovnikl na &astecny uUvazek)
klienta pouzivaji jako vychozi bod, kdyz se zvazuje stanoveni doby auditu systémd managementu, neni
to jediny zvazovany aspekt a musf se brat ohled i na dalsi faktory, jez maji vliv na dobu auditu, v¢etné
faktord uvedenych v normé ISO/IEC 17021-1.

0 Uvod

0.1 Spravné stanoveni doby auditu pro pocate¢ni audit (1. stupen plus 2. stupen) je nedilnou
soucasti pfezkoumani zadosti pro kazdou klientskou organizaci.

0.2 Tento dokument poskytuje zavazna ustanoveni a pokyny pro CAB k tomu, aby si vyvinuly vlastni
postupy pro stanoveni mnozstvi ¢asu vyzadovaného pro auditovani klient( rlizné velikosti a slozitosti
a rlzné site spektra ¢innosti. Z&dmeérem je, aby tento pfistup ved! k jednotnému stanoveni doby auditu
systémU managementu mezi organy CAB, jakoZ i mezi obdobnymi klienty téhoz organu CAB.

0.3 CAB musejf urcit dobu auditu pocatecniho auditu 1. stupné a 2. stupné a dobu dozorového
auditu a recertifika¢niho auditu pro kazdého Zadatele a certifikovaného klienta.

0.4 Tento zavazny dokument poskytuje urcity ramec, ktery musi byt pouZit v rémci postupt CAB
pro stanoveni odpovidajici doby auditu systémi managementu, pficemz je nutno brat v Gvahu
specifika klienta, u kterého se provadi audit.

0.5 1kdyzje tento dokument vytvoien pro certifikaci EMS/QMS/OHSMS, T je mozno pouzit jeho prvky
pro dal3f certifika¢ni schémata na bazi 17021-1. Pfiklady téchto prvkd jsou aplikace doby trvani auditu
nebo auditni den a efektivni pocet pracovnikd.

0.6 Bezohledu na pokyny stanovené timto dokumentem by mél byt ¢as urceny pro konkrétni audit
dostate¢ny pro naplanovani a realizaci kompletntho a efektivniho auditu systému managementu
klienta.

1 Definice

Pro Ucely tohoto dokumentu plati nasledujici definice:

1.1 Certifikaéni schéma pro systémy managementu

Systém posuzovani shody vztaZzeny na systémy managementu, pro ktery platf stejné stanovené
pozadavky, konkrétni pravidla a procesy.

1 Zkratka OH&SMS uvedena v originale je v ¢eské verzi nahrazena OHSMS
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1.2 Organizace klienta.

Pravnickd osoba nebo definovana ¢ast pravnické osoby provozujici néjaky systém managementu.

1.3 Stalé pracovisté

Misto (fyzické i virtudini), kde organizace klienta (1.2) provadi praci nebo poskytuje sluzbu kontinudlnim
zpUsobem.

1.4 Virtudlni pracovisté

VirtudIni misto, kde organizace klienta provadf praci nebo poskytuje sluzbu za pouziti online prostfed),
které umozriuje osobdm bez ohledu na fyzickd umisténi realizovat procesy.

Pozndmbka 1: Virtudini pracovisté neni mozno zvazovat tam, kde procesy museji byt provddény v néjakém
fyzickém prostredi, napf. skladovdni, vyroba, fyzikdIni zkusebni laboratore, instalace nebo opravy fyzickych
vyrobku.

Pozndmka 2: Virtudini pracovisté (napr. firemni intranet) se pro vypocet doby auditu povazuje za jedno
pracoviste.

1.5 Docasné pracovisté

Misto (fyzické nebo virtudini), kde organizace klienta (1.2) provadi specifické prace nebo poskytuje
sluzbu po dobu urcitou a které neni uréeno k tomu, aby se stalo stalym pracovistém (1.3).

1.6 Doba auditu

Doba potfebnd pro naplanovani a realizaci Uplného a efektivniho auditu systému managementu
u organizace klienta (ISO IEC 17021-1).

1.7 Doba trvani certifikacnich auditd systému managementu

Cést doby auditu (1.6) stravend provadénim auditnich ¢innosti od Uvodniho jednani po zavéredné
jednani, véetné.
Pozndmka:  Auditni ¢innosti normdliné zahrnujr:

e realizaci uvodniho jedndni

e provedeni pfezkoumdni dokumentd pri provddéni auditu

e komunikaciv prabéhu auditu

e prifazeni roli a odpovédnosti privodcim a pozorovatelim

e shromazdovdni a ovéfovdniinformaci

e shromazZdovanindlez( z auditu

o pfipravu zdvérd auditu
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e realizaci zavérecného jedndnf

1.8 Auditni den

Doba trvani auditniho dne je za normalnich okolnosti 8 hodin, ktery, v zavislosti na mistné platné
legislativé, mUZe nebo nemusi zahrnovat pfestavku na obéd.

1.9 Efektivni pocet pracovniki

Efektivni pocet pracovnikl se sklada ze viech pracovnikd (stalych, docasnych (brigadnich) i pracovnikd
na ¢astecny Uvazek) zapojenych do pfedmétu certifikace, véetné téch, ktefi pracuji v kazdé sméné. Pri
zahrnuti do pfedmeétu certifikace se musi zahrnout téz pracovnici, ktefi nejsou stalymi pracovniky (napf.
zaméstnanci dodavatel().

V pfipadé OHSMS musi byt zahrnuti také pracovnici dodavateld a subdodavatel(, ktefi provadi praci
a pracovni ¢innosti, které jsou fizeny nebo ovliviiovany ze strany organizace a které mohou mit dopad
na vykon organizace v oblasti OHSMS.

Viz ¢lanek 2.3 pro vypocet efektivniho poctu pracovnikd.

1.10 Kategorie rizik (pouze pro QMS)

Pro QMS jsou ustanoveni v tomto dokumentu zaloZena na tfech kategoriich, v zavislosti na rizikach
pfedstavovanych selhdnim vyrobku nebo sluzby u organizace klienta. Tyto kategorie je mozZno
povazovat za kategorie vysokého, stredniho nebo nizkého rizika. Cinnosti s vysokym rizikem (napf.
jaderny sektor, lékafstvi, farmacie, potravinafstvi, stavebnictvi) za normalnich okolnosti vyZaduiji vice
¢asu pro audit. Cinnosti se stfednim rizikem (napf. prosta vyroba) budou pravdépodobné vyzadovat
prdmérny ¢as pro realizaci efektivniho auditu a ¢innosti s nizkym rizikem budou zfejmé vyZzadovat méné
Casu. (Viz Pfiloha A, Tabulka QMS 2).

1.11 Kategorie slozitosti (pouze pro EMS)

Pro systémy environmentalniho managementu jsou ustanoveni uvedena v tomto dokumentu zalozena
na péti primarnich kategoriich sloZitosti z hlediska povahy, poctu a zavaznosti environmentalnich
aspektl organizace, které zasadnim zpdsobem ovliviuji dobu auditu. (Viz Pfiloha B, Tabulka EMS 2).

1.12 Kategorie slozitosti (pouze OHSMS)

V pfipadé OHSMS jsou ustanoveni tohoto dokumentu zalozena na tfech primarnich kategoriich
sloZitosti podle povahy, poctu a zavaznosti rizik organizace v oblasti BOZP, kterd maji zésadni dopad
na dobu trvani auditu (viz Piiloha C, Tabulka OHSMS 2).
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2 Pouziti

2.1 Doba auditu

2.1.1 Doba auditu pro vsechny druhy auditu zahrnuje celkovy ¢as na pracovisti v misté klienta
(fyzickém ¢i virtualnim) (1.7) a ¢as strdveny mimo pracovisté k provadéni planovani, prezkoumanf
dokumentU, komunikace s pracovniky klienta a sepsani zpravy.

2.1.2 Doba trvani certifika¢niho auditu systému managementu (1.7) by v typickych pfipadech
neméla byt mensi nez 80 % doby auditu vypoctené podle metodiky uvedené v oddilu 3. To plati
pro pocatecni audit, dozorovy audit a recertifika¢ni audit.

2.1.3 Zadny cas straveny na cesté (do mista auditu nebo mezi pracovisti) a prestavky nejsou
zahrnuty v dobé trvani na pracovisti pro certifika¢ni audity systému managementu.

Pozndmka: Viz 1.8. MzZe existovat mistni zdkonny pozadavek na zahrnuti prestdvek na obéd.

2.2 Auditni den (dny)

2.2.1 Tabulky QMS 1, EMS 1 a OHSMS 1 uvadéji primérnou dobu auditu pro certifika¢ni audity
systémU managementu pocitany v auditnich dnech. Je mozZné, Ze bude tfeba pfistoupit k narodnim
Upravam ohledné poctu dn(, aby byl zajistén soulad s mistné platnou legislativou pro cestovan,
prestavky na obéd a pracovni dobu za Ucelem dosazeni stejného celkového poctu dnl auditu
z tabulek QMS 1, EMS 1 a OHSMS 1.

2.2.2 Pocet pritazenych auditnich dnd nesmi byt snizen v planovacich etapach stanovovanim delsi
pracovni doby na pracovni den. Je moZno zvazit opatfeni pro umoznéni efektivnéjsi auditorské
¢innosti pro praci ve sménach, coz mize vyzadovat v pracovnim dnu dodate¢né hodiny.

2.2.3 Pokud bude vysledek po vypoctu vychazet v desetinném tvaru, mél by byt vysledny pocet
dnl upraven na nejblizsi polovinu dne (napf. 5,3 auditnich dn@ bude znamenat 5,5 auditnich dnd,
kdezto 5,2 auditnich dnd se bude brat jako 5 auditnich dn().

2.2.4 Aby byla zajisténa efektivita auditu, mél by pfislusny CAB vzit v Gvahu téZ slozeni a velikost
auditniho tymu (napf. %2 dne se 2 auditory nemusi byt tak efektivni jako jednodenni audit
s 1 auditorem nebo 1 auditnf den s jednim vedoucim auditorem a jednim technickym expertem je
efektivnéjsi nez 1 auditorsky den bez technického experta).

Pozndmka 1: AB mohou poZadovat, aby CAB prokdzal, Ze primérnd doba auditu u stanovenych klientd
neni vyznamné vétsi ¢i mensi nez doba auditu vypoctend z tabulek QMS1, EMST a OHSMS 1.

Pozndmka 2: CAB, které pracuji primdrné v sektorech s vysokym rizikem nebo sloZitou vyrobou, budou mit
pravdépodobné vétsi primeér, nez uvddéji tabulky, a CAB pracujici primdrné v sektorech s nizkym rizikem
budou mit pravdépodobné v priméru nizsi pocet, neZ je uvedeno v tabulkdch.

2.3 Vypocet efektivniho poctu pracovnik(
2.3.1 Efektivni pocet pracovnikd, jak je definovano vyse, se pouziva jako urcity zéklad pro vypocet

doby auditu u systém0 managementu. Aspekty zvazované pro stanoveni efektivniho poctu
zameéstnancl zahrnuji pracovniky na ¢astecny Uvazek a zaméstnance, ktefi plsobi v pfedmétu auditu
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jen dil¢im zpUsobem, pracovniky pracujici na smény, administrativni pracovniky a viechny kategorie
kancelafskych pracovnikd, podobné nebo opakujici se procesy (viz ¢lanek 2.3.4) a zaméstnavani
velkych poctl nekvalifikovanych pracovnikd v nékterych zemich.

V pfipadé sezonnich provozl (napf. ¢innosti souvisejicich se sklizni, prazdninové aredly a hotely atd.)
musi byt vypocet efektivniho poctu pracovnikd zaloZen na pracovnicich, kteff jsou typicky pfitomni
béhem provozu v dobé hlavni sezony.

Snizeni na zékladé zaméstnavani velkého poctu nekvalifikovanych pracovnikl nesméji byt provadeéna,
aniz by bylo zvézeno souvisejici riziko BOZP (viz 2.3.6).

2.3.2 Zdavodnéni pro stanoveni efektivniho poctu pracovniki musi byt k dispozici organizaci
klienta a akreditacnimu organu pro pfezkoumani béhem jejich posuzovani a na Zadost akreditacniho
organu.

2.3.3 Pracovnici na ¢aste¢ny Gvazek a zaméstnanci ¢astecné zapojeni do pfedmétu

V zavislosti na poctu odpracovanych hodin je moZno snizovat nebo zvysovat pocty pracovnik{
na ¢asteCny Uvazek a zaméstnancl castecné zapojenych do pfedmétu a pfevést tyto Udaje
na ekvivalentni pocet pracovnikd na plny Uvazek (napf. 30 pracovnikd na ¢astecny Uvazek pracujicich
4 hodiny denné odpovida ekvivalentu 15 pracovnikd na plny dvazek).

2.3.4 Opakujici se proces v ramci predmétu

V pfipadé QMS a EMS: KdyZz bude vysoké procento pracovnikl provadét urcité ¢innosti/zastavat urcité

funkce, které jsou povazovany za opakujici se (napf. uklid, ostraha, pfeprava, prodej, call centra atd.),

je povoleno sniZzeni poctu pracovnikd, které bude konzistentni a bude aplikovano pfipad od pfipadu

v rdmci predmeétu certifikace jednotné. Metody pouZité pro Ucely snizeni museji byt

zdokumentovany, aby zahrnovaly jakékoliv zvézeni rizika pfislusnych ¢innosti/funkci.

V pfipadé OHSMS:

a) Kdyz bude vysoké procento pracovnikll provadét urcité ¢innosti/zastavat urcité funkce, které jsou
povazovany za podobné nebo identické, protoze vystavuji pracovniky podobnym rizikdm BOZP
(napf. uklid, ostraha, prodej, call centra atd.), mlze byt povoleno snizeni poctu pracovnikd, které
bude konzistentni a bude aplikovéno pfipad od pfipadu v rdmci pfedmétu certifikace jednotné.
Metody pouZité pro takové snizenf musejf byt dokumentovany tak, aby zahrnovaly zvaZeni rizika
danych ¢innosti/funkci.

b) Pro skupiny pracovnikd vykonavajicich opakujici se prace, které mohou vést ke snizenf pozornosti
a zvyseni Urovné souvisejiciho rizika BOZP (napf. sestavovani, montaz, baleni, tfidéni atd.), museji
byt dokumentovany metody pouzité pro snizeni tak, aby zahrnovaly posouzeni rizik BOZP u kazdé
z ¢innosti/funkci pracovnikd.

2.3.5 Zaméstnanci pracujici na smény

CAB musi stanovit trvani a nacasovani auditu tak, aby bylo moZné co nejlépe posoudit efektivni
zavedeni systému managementu v plném rozsahu ¢innostf klienta, v¢etné potfeby provadét audit
mimo normalni pracovni dobu a v rlznych reZzimech smén. To musf byt dohodnuto s klientem.

2.3.6 Docasni (brigadni) nekvalifikovani pracovnici

Tato problematika se za normalnich okolnosti vztahuje pouze na organizace s nizkou technologickou
Urovni, kde mohou byt zaméstnavani docasni (brigadni) nekvalifikovani pracovnici ve vétsim poctu
za Ucelem nahrazeni automatizovanych procesu.
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V pfipadé QMS a EMS mUze byt za téchto okolnosti provedeno urcité snizeni efektivniho poctu
pracovnikd. Jelikoz je vsak zvazeni pfislusnych procest dileZitéjsi neZz pocty zaméstnancd, je toto
snizeni neobvyklé a zdlvodnéni tohoto postupu musi byt zaznamenano a musi byt k dispozici
pfislusnému AB.

V pfipadé OHSMS je v zdsadé toto snizeni tfeba povaZovat za neaplikovatelné, protoze zaméstnani
docasnych nekvalifikovanych pracovnik mze byt zdrojem rizik BOZP. Pokud je — ve vyjimecnych
pfipadech - provedeno

3 Metodika pro stanoveni doby auditu systém{ managementu

3.1  Metodika poulivana jako zaklad pro wpodet doby auditu systémi managementu pro pocatedni
audit (1. stupen + 2. stupen) obnddi porozuméni tabulkdm a obrazkdm v Piiloze A a Piiloze B pro audity
QOMS, resp. EMS. Pliloha A (OMS) je zaloZena na efektivnim podtu pracovnikl (viz oddil 2.3, kde jsou
uvedeny pokyny pro wwpodet efektivniho podtu pracovnik) a Urovni rizika, ale neposkytuje minimalni
nebo maximalni dobu auditu, Kromé efektivniho pottu pracovnikd je Pfiloha B (EMS) zaloZena téz
na environmentalni sloZitosti organizace a neposkytuje minimalni nebo maximalni dobu auditu.
Pilloha C (OHSMS) je zaloZena na efektivnim podtu pracovnikd a slozitosti kategorie rizika BOZP
souvisejiciho s podnikatelskym sektorem organizace a neudava minimalni nebo maximalni dobu trvéni
auditu. Tabulka OHSMS 2 zndzoruje spojitost mezi podnikatelskymi sektory a kategoriemi slofitosti
BOZF na zakladé rizik v oblasti BOZP.

Pozndmka: Za normdinich okalnasti éas strdveny na auditu 2. stupné plesahuje ¢as strdveny na auditu 1.

SiLnE,

3.2 Za pou#iti vhodného multiplikidtoru je moZno pouZit stejné tabulky a obrazky jakoZto zéklad
pro vypodet doby auditu pro dozorové audity (oddil 5) a recertifikadni audity (oddil 6).

3.3 CAB musi mit k dispozici postupy, které poskytnou piifazeni odpovidajiciho ¢asu pro audit
pfisludnych procesd klienta, Praxe ukazala, 2e kromé podtu pracovnikl doba pofadovand pro provedeni
efektivniho auditu zavisi na daldich faktorech pro OMS, EM5 a OHSMS. Tyto faktory jsou rozpracovany
do vétiich podrobnosti v oddile 8.

3.4 Tento zavazny dokument uvadi seznam ustanoveni, ktera by méla byt vzata v Uvahu pfi uréovani
doby potfebné pro provedeni auditu. Tyto a daldi faktory je tfeba provéfovat v pribéhu procesu
prezkoumani 2adosti u CAB a po provedeni auditu 1. stupné a po cely certifikadni cyklus a pfi opakované
certifikaci z hlediska jejich potencidlniho vlivu na stanoveni doby auditu bez ohledu na typ auditu.
Z tohoto ddvodu neni modno poudit piisluéng tabulky, obrazky a schémata pro OMS, EMS a OHSMS,
je? prokazuji vetahy mezi efektivnim poctem pracovnikd a sloZitosti, odtrZzend od kontextu. Tyto tabulky
a obrazky poskytuji ramec pro planovani auditu, a tudiz i poZadované dpravy pro stanoveni doby auditu
pro viechny typy auditd.

3.5 Pro audity OMS poskytuje Obrazek OMS 1 vizudlni ndved na provedeni Uprav pro dobu auditu
vypoditanou z Tabulky OMS 1 a uvadi rdmec pro urity postup, ktery by se mél pouit pro planovani
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auditu stanovenim vychoziho bodu na zékladé celkového efektivniho podtu pracovnikl pro viechny
ST,

3.6 Pro audit EMS je Zadouci stanovit dobu auditu na zakladé efektivniho podtu pracovniki
organizace a povahy, podtu a zdvaZznosti environmentalnich aspekti typickych pro organizace v daném
pramyslovém sektoru, Tabulky EMS 1 a EMS 2 poskytuji ramec pro postupy, které by se mély pouZity
pro planovani auditu. Doba auditu u systémd managementu by pak méla byt upravena na zakladé
jakychkoliv vyznamnych faktor(, které unikétnim zplsobem plati pro organizaci, je? je pfedmétem
audity.

Pro audit OHSMS je #ddouci stanovit dobu trvéni auditu na zékladé efektivniho podtu pracovnikd
organizace a povahy, pottu a zavaZnosti rizik v oblasti BOZP typickych pro organizace v daném
primyslovém sektoru. Tabulky OHSMS 1 a OHSMS 2 poskytuji rdmec pro procesy, které by mély byt
pouZity pro planovani auditu, Doba auditu u systém0 managementu by pak méla byt upravena
na zakladé jakychkoliv vyznamnych faktorl, které unikétnim zplhsobem plati pro organizaci, je? je
pledmétem auditu.

3.7 Vychozi bod pro stanaveni doby auditu systémi managementu musi byt stanoven na zdkladé
efektivnino poctu pracovnikl a nasledng upraven pro vyznamné faktory vztahujici se na klienta,
u kterého se provadi audit, pficemz bude kazdému faktoru pfifazena kladna nebo zdporna vahova
hodnota pro Upravu zékladni Ciselné hodnoty. ¥V ka#dém pfipadé musi byt zaznamendn zaklad
pra stanoveni doby auditu u systémi managementu, véetné provadénych Uprav. CAB by mél zajistit,
aby Zadné zmény doby auditu nevedly k chrofeni efektivity audith, Pro QMS a EMS: V plipadech, kdy
procesy realizace wyrobkdl nebo sluzeb probihaji v ramci smén, bude rozsah auditu kaZdé smény
provadéného organem CAB zaviset na procesech provedenych pro kaZdou sménu a drovni fizeni kaZdé
smény, které je prokazovano klientemn. Pro efektivni realizaci auditu musi byt proveden audit u alespon
jedné z danych smén. Déle musi byt zdokumentovano zdlvodnéni, prod se neprovadi audit ostatnich
smén (napf. smén mimo pravidelnou pracovni dobu kancelaf). V pfipadé auditu OHSMS, kdy procesy
realizace wyrobkd nebo slueb probihaji v rdmaci smén, bude rozsah auditu kaZdé smény provadéného
organem CAB zdviset na procesech provedenych za kaZdou sménu za soudasného zohlednéni
souvisejicich rizik v oblasti BOZP a urovné fizeni kaZzdé smény, které je prokazovano klientem. Pro Gcely
auditu efektivniho zavedeni musi byt proveden audit alespon u jedné smény v rdmai pravidelng
pracovni doby a alespon u jedné mimo pravidelnou pracovni dobu b&hem pryniho cyklu certifikace.
V pribéhu dozorovych auditdl naslednych cyklt se miZe CB rozhodnout neprovadét audit drubé
smény na zakladé zjisténé wyzrdlosti OHSMS organizace, Je-li to modné, doporutuje se provést hpravy
ve smiyslu cdloZeni casu zacatku auditu tak, aby byly v rdmci jednoho auditniho dne pokryty obé smény.
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Daéle musi byt dokumentovano zdivodnéni toho, pro se neprovadi audit ostatnich smén, piicem? je
tfeba vzit v Uvahu rizika spojend s takovym postupem.

3.8 Doba auditu systému managementu stanovend za pouZiti tabulek nebo obrazkd v Plilohach A,
B a C nesmi zahrmovat cas ,auditond v zacviku®, pozorovateld nebo ¢as technickych experti,

3.9 SniZeni doby auditu u systémi managementu nesmi piesdhnout 30 % doby stanovené z Tabulek
QOMS 1, EMS 1 nebo OHSMS 1.

Pozndmka: Oddil 3.9 se nemusi vztahovat na situace popsané v IAF MO pro jednotlivd pracovisté u provozu
s vatSim podtem pracovist. V této situaci se na takovych pracovistich miZe nachdzet omezeny podet procest
a fe moZno ovifit realizaci viech piisluinych po2adavki norem systému managementu.

4 Pocatecni certifika¢ni audity systémU managementu (1. stupen plus
2. stupen)

4.1 Stanoveni doby auditu systémui managementu pokryvajicich kombinované ginnosti mimo
pracovisté (oddil 2.1) by nemélo snifovat celkovou dobu trvani auditl systémil managementu
na pracovisti na méné nez 80 % doby auditu wypoltené z tabulek podle metodiky v oddilu 3.
V pfipadech, kdy bude poZadovdna dodateénd doba auditu pro pldnovani /nebo sepséni zpréwy,
nebude to divedem pro snizeni doby certifikacnich audith systémud managementu na pracovisti.

4.2 Tabulka OMS 1, Tabulka EMS 1 a Tabulka OHSMS 1 poskytuje vwchozi bod pro uréeni doby auditu
u pocatedniho auditu (1. stupen + 2. stupen) pro QMS, EMS respektive OHESMS.

4.3 Doba auditu stanovena arganem CAB a zdlvodnéni pro jeji stanoveni museji byt zaznamenany.
Tento vypodet musi zahrnovat podrobnosti o dobé, kterd bude pfidélena za O¢elem pokryti celkového
pfedmétu certifikace.

4.4  CAB musi poskytnout stanoveni doby auditu a zdlvodnéni tohoto stanoveni pro organizaci
kKlienta jakoZto soucast smlouvy a na Ziddost musi tyto informace zpfistupnit svému akreditacnimu
DIy,

4.5 Certifikadni audity mohou zahrmovat postupy auditu na dalku, jako jsou napf. interaktivni webowva
spoluprace; webové schizky, telekonference a/nebo elektronické ovéfovani procest klienta, Pokud
bude CAB planovat audit s wyuZitim postuptd auditu na dalku, musi aplikovat pofadavky definované
v dokumentu IAF MD4. Tyto postupy musi byt uvedeny v planu auditu a £as vynaloZeny na tyto postupy
smi byt povaZovan za Cast celkové doby trvani auditu systémid managementu.

V pfipadé OHSMS musi byt takové postupy omezeny na pfezkoumani dokumentl/zéznam(
a na rozhovory se zaméstnanci a jinymi pracovniky. Pro OHSMS dale plati, Ze techniky vzdaleného
auditu nelze pouZit pro audit fizeni procesd a fizeni rizik BOZP.
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5 Dozor

V prébéhu pocéate¢niho tfiletého certifikacniho cyklu by méla byt doba auditu pro dozorové audity
pro danou organizaci Umérny dobé auditu strdvené na pocatecnim certifika¢nim auditu (1. stupen +
2. stupen) s tim, Ze celkové mnozstvi ¢asu strdveného v ro¢nim Uhrnu na provadéni dozoru bude zhruba
1/3 auditni doby strdvené na pocatecnim certifika¢nim auditu. Organ CAB musi obdrzet aktualizaci data
o klientovi, jez se vztahuji k jeho systému managementu, jakozto soucast kazdého dozorového auditu.
Planovana doba auditu u dozorového auditu musi byt pfezkoumana alespon pfi kazdém dozorovém
auditu a recertifika¢nim auditu, aby bylo mozno vzit v ivahu zmény organizace, vyzralost systému atd.
Dulkazy o prezkoumani, véetné jakychkoliv Uprav doby auditu u auditd systémd managementu museji
byt zaznamenany.

Pozndmka: Neni Zddouci, aby dozorovy audit trval méné nezZ jeden (1) auditni den.

6 Recertifikace

Doba auditu pro recertifika¢ni audity by méla byt vypocitdna na zékladé aktualizovanych informacf klienta
a za normalnich okolnosti dosahovat pfiblizné 2/3 doby auditu, kterd by byla poZzadovana pro pocéatecni
certifika¢nf audit (1. stupen + 2. stupen) dané organizace, pokud by byl takovy pocate¢ni audit provadén
v dobé opakované certifikace (tj. nikoliv 2/3 plvodniho doby vynaloZzené na pocétecni audit). Doba
auditu systém0 managementu musi brat v Uvahu vysledek prezkoumani vykonnosti systému
(ISO/IEC 17021-1). Ptezkoumani vykonnosti systému samo o sobé netvofi soucdst doby auditu
pro recertifikacni audity.

Pozndmka: Neni Zzddouci, aby recertifikacni audit trval méné neZ jeden (1) auditni den.

7 Individualizované cykly druhé a nasledné certifikace

Pro cykly druhé a nasledné certifikace se CAB mUze rozhodnout, Ze navrhne urcity individualizovany
program dozoru a recertifikace (viz IAF MD3 pro zdokonalené postupy dozoru a opakované certifikace -
ASRP) se schvalenim daného akreditacniho orgénu. Jestlize pfistup ASRP nebude zvolen, méla by se doba
auditu systémd managementu vypocitat tak, jak je uvedeno v oddilu 5 a 6.

Na OHSMS se tyto poZadavky nevztahuij.

8 Faktory pro Upravy doby auditu u systémd managementu (QMS, EMS
a OHSMS)

Dalsf faktory, které je tfeba vzit v Uvahu, zahrnuji zejména:
i) Zvyseni doby auditu u vSech systémd managementu:

a) Komplikovana logistika zahrnujici vice nez jednu budovu nebo misto, kde se provadéji prace, napf.
musi byt proveden audit u samostatného stfediska zajistujictho navrh.

b) Pracovnici hovofici vice nez jednim jazykem (pozadujici tlumocniky nebo zabranujici jednotlivym
auditorlim, aby pracovali nezavisle).

c) Velmirozlehlé pracovisté pro dany pocet pracovnikd (napf. les).

d) Vysoky stupen regulace (napf. potraviny, léky, letectvi, jaderna energie atd.).
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e) Systém pokryva vysoce slozité procesy nebo relativné vysoky pocet unikatnich ¢innostf.
f) Cinnosti, které vyzaduji navstévu docasnych pracovist pro potvrzeni ¢innosti stalych pracovist,
jejichz systém managementu je pfedmétem certifikace.
i) Zvyseni doby auditu u systémd managementu pouze pro QMS:
a) Cinnosti povazované za vysoce rizikové (viz Piiloha A, Tabulka QMS 2).
b) Outsourcované funkce nebo procesy.
i) Zvyseni doby auditu u systém’ managementu pouze pro EMS:

a) VWyssi citlivost pfijimaciho prostfedi v porovnani s typickym mistem pro pfisludny sektor.

)

) Nazory zainteresovanych stran.

@)

) Nepfimé aspekty vyzadujici nezbytné zvyseni doby auditu.

o

) Dalsi nebo necbvyklé environmentalni aspekty nebo regulované podminky pro dany sektor.
)

D

Rizika environmentélnich nehod a vlivd, jez vznikaji nebo mohou pravdépodobné vzniknout jako
nasledky nehod, mimofadnych udélosti a potencidlnich havarijnich situaci, pfedchozich
environmentalnich problémd, k nimz dané organizace pfispéla.

f)  Outsourcované funkce nebo procesy.
iv) Zvyseni doby trvani auditu systémU management pouze pro OHSMS:
a) Nazory zainteresovanych stran.
b) Mira nehod a nemoci z povolani vyssi nez primeér v daném podnikatelském sektoru.

) Vyskyt vefejnosti v prostorach organizace (napf. nemocnice, skoly, letisté, pfistavy, vlakova nadraZ,
hromadna doprava).

d) Proti organizaci je vedeno pravni/spravni fizeni v souvislosti s BOZP (v zavislosti na zévaznosti
a dopadu dot¢eného rizika).

e) Docasna piitomnost mnoha (sub)dodavatelskych spole¢nosti a jejich zaméstnancl zpUsobujicich
zvyseni slozitosti rizik BOZP (napf. pravidelnd uzavieni ¢i odstavky rafinéri, chemickych zévodd,
oceldren a jinych velkych prdmyslovych komplexa).

f) Pokud jsou pfitomny nebezpecné latky v mnozstvich, kterd vystavuji dany zdvod nebezpeci
zavaznych priimyslovych nehod podle platné legislativy dané zemé a/nebo podle dokumentace
k hodnoceni rizik.

g) Organizace s pracovisti zahrmutymi v daném rozsahu v jinych zemich neZ v zemi matefské
spole¢nosti (pokud nejsou pfislusna legislativa a jazyk dobfe znamy).

v) SniZzeni doby auditu systém{ managementu:

a) Klient neni ,odpovédny za navrh” nebo jiné standardni prvky nejsou soucasti pfedmétu auditu
(pouze QMS).

b)  Velmi malé pracovisté pro dany pocet pracovnikl (napf. pouze kancelafsky komplex).
Q) Vyzralost systému managementu.

d) Pfedchozi znalost systému managementu klienta (napf. systém je jiz certifikovany podle jiné
normy stejnym CAB). V pfipadé OHSMS to znamend, Ze je systém jiz certifikovany podle jiného
dobrovolného schématu OHSMS.
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e) Pfipravenost klienta na certifikaci (napt. jiz certifikovan nebo uznavan podle jiného schématu treti
strany). V pfipadé OHSMS to znamen, Ze jiz podléhd pravidelnym auditlim ze strany nérodniho organu
pro Ucely povinného statniho schématu OHSMS.

Pozndmka: Jestlize se bude audit provddet v souladu s IAF MD 11, bude toto zddvodnéni neplatné, nebot
sniZeni se bude pocitat z irovné integrace.

f) Viysokd Uroveri automatizace (neplati pro OHSMS).

g)  V mistech, kde pracovnici zahrnuji urcity pocet osob, které pracuji ,mimo dané misto”, napf.
prodejce, fidice, servisni pracovniky, atd. a je mozné v podstatném rozsahu provést audit v souladu
s jejich ¢innosti s danym systémem prostfednictvim pfezkoumani zaznamU (neplati pro OHSMS).

Cinnosti povazované za ¢innosti s nizkym rizikem (neplati pro OHSMS): Piiklady pro ucely QMS viz
Pfiloha A, Tabulka QMS 2 a pro EMS viz Pfiloha B, Tabulka EMS 2. VSechny atributy systému klienta,
procesy a vyrobky/sluzby by mély byt vzaty v Uvahu a rovnéz by méla byt provedena objektivni Uprava
pro ty faktory, které by mohly od@vodnit vétsi nebo mensi ¢as auditu potfebny pro efektivni audit. Dalsf
faktory mohou byt vykompenzovany pomoci od¢itacich faktord.

Pozndmbka 1: Od¢itaci faktory je mozno pouZit pro kazdy vypocet a pro organizaci kaZzdého klienta pouze
jednou.

Pozndmka 2: Dalsi faktory, které se maji zohlednit pii vypoctu doby auditu integrovanych systému
managementu, jsou uvedeny v IAF MD 11.

9 Docasna pracoviste

9.1 Vsituacich, kdy 2adatel o certifikaci nebo certifikavany klient poskytuji swé vyrobky nebo sluzby
na dodasnych pracovistich, museji byt takova pracovidté zaclenéna do programi auditu.

9.2 Mezi docasnd pracovidté mohou spadat pracovisté podinaje misty pro fizeni velkych projektl az
po drobnd pracovidté pro poskytovani sluZeb, nebo instalace. Potieba névitévy takovych pracovist
a rozsah vzorkovani by mély byt zaloZeny na vyhodnoceni rizik selhdni OMS, pokud jde o fizeni wyrobku
nebo provadéni sluzby, nebao rizik selhani EMS, pokud jde o fizeni environmentélnich aspekt( a viivl
nebo rizik selhani OHSMS, pokud jde o fizeni rizik BOZP souvisejicich s provozy klienta.

Pro QM5 a EMS: Vzorek wybranych pracovist by mél odpovidat oboru pfedmétu certifikace klienta,
potfebam z hlediska schopnosti a zmény sluzeb pii respektovéani velikosti a typd ¢innosti a riiznych etap
provadénych projektd a souvisejicich environmentdlnich aspektd a vlivi.

V piipadé OHSMS by mél vzorek wwbranych pracovidt reprezentovat pfedmét certifikace klienta, rozsahy
a typy cinnosti a proces(, typ souvisejiciho nebezpedi a souvisejici rizika BOZP a rovné? etapy
probihajicich projekt(.

9.3 Normélné by mély byt provadény audity docasnych pracovidt na misté, Nicméné jako urdité
alternativy pro nahrazeni nékterych auditil na misté by bylo moZno vait v Uvahu nésledujici metody:

i) Pohovory nebo priibéznd jednani s klientem a/nebo s jeho zakaznikem provadéné osobné nebo
formou telekonference.

i) Prezkoumani dokumentl pro ¢innosti docasnych pracovist.
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i)  Vzdaleny pfistup k elektronickym pracovistim, ktery obsahuje zaznamy nebo jiné informace, jez
jsou relevantni pro posuzovani systému managementu a pfislusnych doc¢asnych pracovist.

iv)  Pouriti videokonferenci a telekonferenci a jinych technologii umoznujicich provedeni
efektivniho auditu dalkovym zpUsobem.

V pfipadé OHSMS Ize vyse uvedené metody zvaZit jako alternativni feSeni k nahrazeni pouze téch &asti
auditl na misté, které nezahrnuji nutnost byt svédkem zplsobU Fizeni provozu a fizeni dalSich rizik
OHSMS.

9.4 V kaidém piipadé by metada auditu méla byt z hlediska své efektivity plné zdokumentovana
a zdUvodnéna.

10 Doba auditu u systému managementu s vice pracovisti

10.7 V pfipadé systému managementu provozovaného na vice pracavistich je nutné rozhodnout, zda
je vzorkovéani poveleno i nikoliv.

V piipadé OHSMS musi byt rozhodnuti o tom, zda bude vzorkovani pracovist povoleno & nikoliv,
zaloZzeno na vyhodnoceni drovné rizik BOZP souvisejicich s Cinnostmi a procesy provadénymi
na kazdém pracovisti zahrnutém v pfedmétu certifikace. Zaznamy téchto vyhodnoceni a odlvodnéni
ucinénych rozhodnuti musi byt k dispozici pisludnému AB pfi posuzavani.

10.2 PoZadavkim pro certifikaci systému managementu organizace s vice pracovisti se vénuje
dokurment IAF MD 1 Zévazny dokument IAF pro audit a certifikaci systému managementu fizeného
organizaci s vice pracovisti”.

11 Rizeni externé zajistovanych funkci nebo proces( (outsorcing)

11.7 lJestlize néjakéd organizace zajidfuje cast swch funkci nebo procest pomoci outsourcingu, je
odpovédnosti CAB, aby ziskal dikaz, Ze dana organizace efektivinim zplsobem stanovila typ a rozsah
fidicich cinnosti k zajisténi toho, Ze externé poskytované funkce nebo procesy nermaji negativni viiv
na efektivitu M5, véetné schopnosti organizace konzistentnim zplsobem dodévat shodné wyrobky
a sluZzby swym zdkaznikiim nebo fidit své environmentélni aspekty & fidit rizika v oblasti OHSMS, a
zavazky v souladu s pravnimi poZadavky.

11.2 Pro QMS a EMS provede CAB audit a wwhodnoceni efektivity systému managementu klienta
z hlediska fizeni jakékoliv dodavané aktivity a rizika, kterd to obndsi pro pfedmét dodavky, zdkaznika
a poZadavky na shodu. To miZe zahrnovat ziskavani zpétné vazby o Grovni efektivity od dodavatel(.
Provadéni auditu systému managementu dodavatele se viak nepofaduje, vezmeme-li v Uvahu
skutednost, Ze pfedmét systému managementu organizace zahrnuje pouze fizeni dodavané innosti,
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anikoliv provadéni samotné Cinnosti, Na zikladé takového chapani rizika musi byt stanovena
dodateéna doba auditu.

11.3 V pfipadé OHSMS provede CAB audit a wwhodnoceni efektivity systému OHSMS dané organizace
z hlediska fizeni dodavarych Cinnosti a rizika, které to pfedstavuje pro vwkonnost BOZP u jejich viastnich
dinnosti a procesd a poZadavkd na shodu.

a) To miZe zahrmovat ziskdvani zpétné vazby o Grovni efektivity od dodavateld zaloZené na:

o kritériich, kterd uplatiiuje organizace pfi hodnoceni, vybéru, sledovani vykonnosti a opétovném
hodnoceni takovych externich dodavateld na zékladé jejich schopnosti zajistovat funkce i
procesy v souladu se specifikovanymi pozadavky a v souladu s platnou legislativou, a

o riziku spocivajicim v tom, Ze externi dodavatelé mohou negativné ovlivnit schopnost organizace
Fidit sva vlastni rizika v oblasti BOZP.

b} PiestoZe neni poZadovédn audit systému managementu dodavatele, musi CAB pro Gcely
naplanovani a dokondeni efektivniho auditu provést audit fidicich opatfeni zavedenych v dané
organizaci pro ty procesy nebo funkce zahmuté v rozsahu jejine systému OHSMS, které jsou
zajistovany externimi dodavateli.

S pracovniky dodavatele, kteff plsobi v prostorach dané organizace na procesech zahrnutych v rozsahu
jejfho systému OHSMS, musi byt veden pohovor za Ucelem vyhodnoceni jejich povédomi o BOZP.

<) CAB by mél byt schopen toto stanovit béhem pfipravy programu certifikace a dale to ovéfit
v prabéhu prvotniho auditu a rovné? pred kazdym dozorovym a recertifikacnim auditem.
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Priloha A — Systémy managementu kvality

Tabulka QMS 1 - Systémy managementu kvality
Vztah mezi efektivnim poc¢tem pracovnik’ a dobou auditu (pouze pro pocatecni audit)

Doba auditu Doba auditu

Efektivni pocet Efektivni pocet

e 1. stupen + 2. stupen o 1. stupen + 2. stupen
pracovnika (dni) pracovniki (dna)

1-5 1,5 626-875 12
6-10 2 876-1175 13
11-15 2,5 1176-1550 14
16-25 3 1551-2025 15
26-45 4 2026-2675 16
46-65 5 2676-3450 17
66-85 6 3451-4350 18
86-125 7 4351-5450 19
126-175 8 5451-6800 20
176-275 9 6801-8500 21
276-425 10 8501-10700 22

496625 . 510700 Podle vyse uvedené

progrese

Pozndmbka 1: Pocty pracovnikt v Tabulce QMS 1 by mély byt chdpdny spiSe jako spojitd funkce neZ krokovd
zmeéna, tj. pokud by tato zdvislost byla vyjddrena graficky, méla by pfislusnd pfimka zacinat s hodnotami
ve spodnim pdsmu a koncit s koncovymi body kazdého pdsma. Viychozim bodem grafu by mél byt jeden
pracovnik vyZadujici 1,5 dnd. Viz &ldnek 2.2, kde je vysvétleno, jak pracovat s ¢dstmi dne.

Pozndmka 2: Postup CAB mdZe uvddet vypocet doby auditu pro pocet pracovniki presahujici 10700. Takovd
doba by méla dusledné postupovat podle progrese uvedené v Tabulce OMS 1.

Pozndmbka 3: Viz téz ¢lanek 1.9 a 2.3.
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Obréazek QMS 1 - Vztah mezi slozitosti a dobou auditu

—>

Vychoz( bod
z tabulky QMS 1

— Rozdéleni organizace

Mélo proces(
Maly rozsah

Opakujici se procesy

Mald jednoducha

Slozitost systému klientg, —
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Tabulka QMS 2 — Priklady kategorii rizik

Tyto kategorie rizik nejsou konecné, jedna se pouze o pfiklady, které by mohly byt ze strany CB pouzity
pfi stanoven( kategorie rizik u auditu.

Vysoké riziko

V pfipadé, kdy selhanf vyrobku nebo sluzby zptsobi ekonomickou katastrofu nebo povede k ohroZeni
Zivota.

Pfiklady zahrnuji zejména nasledujici sektory:

Potravinafstvi; farmaceutické vyrobky; letadla; stavba lodi; komponenty a konstrukce nesouci zatéz;

slozita stavebni ¢innost; elektrotechnickd a plynova zafizenf; Iékafské a zdravotni sluzby; rybolov; jaderné
palivo; chemikalie, chemické vyrobky a vidkna.

Stfedni riziko

V pfipadé, kdy by selhdni vyrobku nebo sluzby mohlo zpUsobit zranéni ¢i nemoc. Priklady zahrnuji
zejména nasledujici sektory:

Komponenty a konstrukce nenesouci zadtéz; jednoduché stavebni cinnosti; zakladni kovy
a prefabrikované vyrobky; nekovové vyrobky; ndbytek; opticka zafizeni; sluzby pro volny ¢as a osobni
sluzby.

Nizké riziko
V pfipadé, kdy je nepravdépodobné, Ze by selhani vyrobku nebo sluzby zpUlsobilo zranéni ¢ nemoc.
Pfiklady zahrnuji zejména nasledujici sektory:

Textilie a odivanf; buni¢ina, papir a papirenské vyrobky; vydavatelskd cinnost; kanceldfské sluzby;
vzdélavani; maloobchod, hotely a restaurace.

Poznamka 1: Pfedpoklada se, 7e obchodni ¢innosti definované jako nizké riziko mohou vyZadovat mensi
objem doby auditu, nez je doba vypocitana za pouziti Tabulky QMST1, ¢innosti definované jako stfedni
riziko budou vyzadovat ¢as vypocteny za pouziti Tabulky QMS 1 a ¢innosti definované jako vysoké riziko
budou vyZadovat vice ¢asu.

Pozndmka 2: Pokud bude néjaka spole¢nost poskytovat urcitou kombinaci obchodnich ¢innosti (napf.
stavebni spole¢nost, kterd stavi jednoduchou stavbu — stfednf riziko — a mosty — vysoké riziko), pak je
na pfislusném CAB, aby stanovil spravnou dobu auditu pfi respektovani poctu pracovnikl zapojenych
do kazdé z ¢innosti
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Pfiloha B — Systémy environmentalniho managementu

Tabulka EMS 1 — Vztah mezi efektivnim poctem pracovnikd, slozitosti a dobou auditu

(pouze pro pocatecniaudit — 1. stupen + 2. stuper)

vysoka sttedni  nizkd omezena vysokd stfedni  nizkd omezena

16 12 9 6

Podle vyse uvedené progrese

Pozndmka 1: Doba auditu je uvedena pro audity o vysoké, stfedni, nizké a omezené sloZitosti.

Pozndmka 2: Pocty pracovnikd v Tabulce EMS 1 by mély byt chapéany spide jako spojitd funkce nez
krokova zména, tj. pokud by tato zavislost byla vyjadfena graficky, méla by pfislusna pfimka zac¢inat
s hodnotami ve spodnim pasmu a koncit s koncovymi body kazdého pasma. Vychozi bod grafu by mél
byt tvofen jednim pracovnikem vyZadujicim 2,5 dnd. Viz ¢lanek 2.2, kde je vysvétleno, jak pracovat
s Castmi dne.

Pozndmka 3: Postup CAB mUze uvadét vypocet doby auditu pro pocet pracovnikl pfesahujici 10700.
Takové doba by méla disledné postupovat podle progrese uvedené v Tabulce EMS 1.
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Tabulka EMS 2 - Pfiklady vztahd mezi podnikatelskymi sektory a kategoriemi slozitosti

pro environmentalni aspekty

Kategorie
sloZitosti

Podnikatelsky sektor

Vysoka -

téZba
téZba ropy a plynu
mofeni textilii a odévnicky sektor

bunicinova faze vyrobniho procesu papiru, veetné zpracovatelskych
procest pfi recyklaci papiru

rafinace ropy
chemickeé a farmaceutické vyrobky
primarni vyroba — kovy

zpracovani nekovovych materidld a vyrobky obsahujici keramiku a
cement

vyroba elektfiny na bazi uhli
pozemnf stavby a demolice

zpracovani nebezpeného odpadu a odpadu, ktery neni nebezpecnym
odpadem, napt. spalovant atd.

zpracovani splaskovych a odpadnich vod

Stredni -

rybolov/zemédélstvi /lesnictvi

textilie a odévnicky sektor s vyjimkou mofeni, ¢inénf atd.
vyroba feziva, Uprava/impregnace dreva a drevénych vyrobkd
vyroba papiru a tisk, kromé bunicinové faze vyrobniho procesu

zpracovani nekovovych materiall a vyrobky obsahujici sklo, cihlafskou
hlinu, vapno atd.

povrchové a jiné Upravy na chemické bazi pro kovové prefabrikované
vyrobky, s vyjimkou primarni vyroby

povrchové a jiné Upravy na chemické bazi obecné strojirenstvi
vyroba prostych desek s ploSnymi spoji pro elektronicky prdmysl
vyroba dopravniho zafizeni - silni¢ni, Zelezni¢ni, letecka doprava, lodé
vyroba a rozvody elektfiny bez spalovani uhli

vyroba, skladovani a rozvody plynu (pozndmka: tézba je klasifikovéna
jako vysoce sloZitd ¢innost)

odbér, Uprava a rozvod vody, veetné fi¢niho hospodafstvi (poznamka:
komercni Uprava odpadnich vod je klasifikovéna jako vysoce sloZita
¢innost)

velkoobchod a maloobchod s fosilnimi palivy
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Kategorie
sloZitosti

Podnikatelsky sektor

potravinafstvi a zpracovani tabaku
doprava a distribuce po mofi, vzduchem, po sousi

komer¢ni realitni cinnost, sprava nemovitosti, primyslové cistén,
hygienické cistén, Cistirenska ¢innost jako normalni soucast obecnych
podnikatelskych sluzeb

recyklace, kompostovani, skladkovani (pro odpady, jez nejsou
klasifikovany jako nebezpecné)

technické zkousenf a laboratofe
zdravotni péce/nemocnice/veterinarni ¢innost

sluzby pro volny ¢as a osobni sluzby, vyjma hotell/restauracf

Nizka

hotely/restaurace

dfevo a vyrobky ze dfeva, vyjma vyroby feziva, Upravy a impregnace
dfeva

papirové vyrobky, vyjma tisku, vyroby buniciny a vyroby papiru

gumadrensky sektor a lisovani plastd, tvafeni a montaz, s vyjimkou vyroby
pryze a surovin pro vyrobu plastl, které jsou soucdsti vyroby
chemickych vyrobkd

tvafeni za horka a za studena a kovodélna vyroba, vyjma povrchovych
Uprav a daldich Uprav na chemické bazi a primarni vyroby

obecné strojirenské montaze, vyjma povrchovych Uprav a dalsich Uprav
na chemické bazi

velkoobchod a maloobchod

montdz elektrickych a elektronickych zafizeni vyjma vyroby prostych
desek s ploSnymi spoji

Omezend

firemni cinnosti a management, Ustfedi a fizeni holdingovych
spole¢nosti

sluzby v oblasti fizeni dopravy a distribuce bez vlastniho fizeného
vozidlového parku

telekomunikace

obecné obchodni sluzby s vyjimkou komercni realitni ¢innosti, spravy
nemovitosti, primyslového cisténi, hygienického cisténi, Cistirenské
¢innosti

vzdélavaci sluzby
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Kategorie

slogitosti Podnikatelsky sektor

Zvlastni pripady — jadernéa energie
— vyroba elektfiny z jadernych zdroju
— ulozeni velkych mnozZstvi nebezpecnych materidld
— vefejnd sprava
— mistni Ufady

— organizace senvironmentalné citlivymi vyrobky nebo sluzbami,
finan¢nf instituce

Kategorie sloZitosti u environmentalnich aspektl

Ustanoveni uvedena v tomto dokumentu jsou zaloZzena na péti primarnich kategoriich sloZitosti
z hlediska povahy a zavaznosti environmentélnich aspektd organizace, jez zasadnim zpUlsobem
ovliviiuji dobu auditu. Jedna se o tyto kategorie:

Vysoka - environmentdlni aspekty s vyznamnou povahou a zavaznosti (v typickych pfipadech
organizace vyrobniho nebo zpracovatelského typu s vyznamnymi vlivy v nékolika z environmentalnich
aspektd);

Stfedni — environmentalni aspekty se stfedni povahou a zdvaznosti (v typickych pfipadech vyrobni
organizace s vyznamnymi vlivy v nékterych z environmentélnich aspektd);

Nizkd — environmentalni aspekty s nizkou povahou a zdvaznosti (v typickych pfipadech prostfedi
organizaci montdzniho typu a s malym poctem vyznamnych aspekt();

Omezena — environmentalni aspekty s omezenou povahou a zavaznosti (v typickych pfipadech
prostfedf organizaci kancelafského typu);

Zvlastni — tyto organizace vyzaduji daldi a unikatni dvahy v rdmci etapy planovani auditu.

Tabulka EMS 1 pokryva Ctyfi vyse uvedené nejvyssi kategorie sloZitosti: vysokou, stfedni, nizkou
a omezenou. Tabulka EMS 2 poskytuje vazbu mezi péti vySe uvedenymi kategoriemi slozitosti
a prmyslovymi sektory, které by v typickych pfipadech spadaly do pfislusné kategorie.

CAB by mél vzit v Uvahu, ze ne vSechny organizace v néjakém konkrétnim sektoru budou vzdy spadat
do stejné kategorie sloZitosti. CAB by mél umoznovat flexibilitu ve svém postupu pro pfezkoumanf
Zadosti, aby bylo zajisténo, Zze budou brany v Uvahu specifické ¢innosti organizace pfi stanoveni
kategorie slozitosti. Napfiklad i pfesto, Ze velky pocet podnikl v chemickém sektoru by mél byt
klasifikovan jako ,vysoce slozitd kategorie”, tak organizace, kterd by provadéla pouze michani bez
chemickych reakci ¢i emisi a/nebo obchodni operace, by mohla byt klasifikovana jako ,stfedni” nebo
dokonce ,nizkd" kategorie sloZitosti. CAB musi zdokumentovat viechny pfipady, kdy doslo ke snizeni
kategorie sloZitosti pro néjakou organizaci ve specifickém sektoru.

Tabulka EMS T nepokryvé ,zvlastni* kategorii sloZitosti a dobu auditu pro audity systému managementu
musf byt v téchto pfipadech stanoven a zddvodnén na individuainim zakladé.
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Priloha C - Systémy managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

Tabulka OHSMS 1 — systémy managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

Vztah mezi efektivnim poctem pracovnikd a dobou auditu (pouze pro pocateni audit)

vysoka sttedni  nizka vysoka sttedni  nizka

NSRS
13 10 7 32 25 19

Podle  vyse uvedené
progrese

Pozndmka 1: Doba auditu je uvedena pro audity o vysoké, stfedni, nizké sloZitosti.

Pozndmka 2: Pocty pracovnikd v Tabulce OHSMS 1 by mély byt chapany spise jako spojitd funkce nez
krokova zména. Pokud by tato zavislost byla vyjadfena graficky, méla by pfislusnd pfimka zacinat
s hodnotami ve spodnim pasmu. Vychozi bod grafu by mél byt tvofen jednim pracovnikem vyzadujicim
2,5dn0. Viz ¢lanek 2.2, kde je vysvétleno, jak pracovat s ¢astmi dne.

Pozndmka 3: Viz téZ ¢lanek 1.9 a 2.3.
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Tabulka OHSMS 2 — Pfiklady vztah& mezi podnikatelskymi sektory a kategoriemi slozitosti pro rizika
BOZP

Kategorie = sloZitosti

izika BOZP Podnikatelsky sektor

Vysoka rybolov (ndmofni, pomoci vlecnych siti a potapéni)

téZba a dobyvani

vyroba koksu, rafinérské zpracovani ropy

téZba ropy a plynu

¢inénf kbzi a kozenych vyrobkd

barveni textilif a odévl

buni¢inovd ¢&ast vyroby papiru, vcetné zpracovatelskych proces
pfi recyklaci papiru

rafinace ropy

chemické vyrobky (vCetné pesticidl, vyroby baterii a akumulatord)
a farmaceutické vyrobky

vyroba sklolaminatu

vyroba, skladovéni a rozvody plynu

vyroba a rozvody elektfiny

jadernd energie

ulozeni velkych mnozstvi nebezpecnych material{

zpracovani nekovovych materiald a vyrobky obsahujici keramiku, beton,
cement, vapno, sadru atd.

primarn{ vyroba kovl
tvafeni zatepla a zastudena a kovodélna vyroba
vyroba a montaz kovovych konstrukcf

lodénice (v zavislosti na konkrétnich ¢innostech mize spadat pod stfedni
slozitost)

letecky préimysl

automobilovy prmysl

vyroba zbranf a vybusnin
recyklace nebezpecného odpadu

zpracovani nebezpecného odpadu a odpadu, ktery neni nebezpecnym
odpadem, napt. spalovani atd.

zpracovani odpadnich a kanaliza¢nich vod

pramyslové a obcanské stavby a demolice (v¢etné dokoncovacich
stavebnich praci zahrnujicich ¢innosti v oblasti elektrickych, hydraulickych
a vzduchotechnickych instalacf)

jatky

pfeprava a distribuce nebezpecnych véci (pozemni, leteckd a vodni)
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Kategorie
rizika BOZP

sloZitosti

Podnikatelsky sektor

¢innosti v oblasti obrany/krizovy management

zdravotnictvi/nemocnice/veterinarni péce/socialni prace

Stredni

akvakultura (chov, péstovani a sklizeni vynos( z rostlin a Zivocichl ve vsech
typech vodniho prostiedi)

rybolov (ndmofnf rybolov je klasifikovan jako vysoce sloZity)

farmarstvi/lesnictvi (v zavislosti na konkrétnich ¢innostech mize spadat pod
vysokou sloZitost)

potraviny, ndpoje a tabak — zpracovani

textilie a odévnictvi kromé barvenf

klZe a kozené vyrobky kromé ¢inénf

dfevo a vyrobky ze dfeva, vetné vyroby feziva, Upravy/impregnace dfeva
vyroba papirQi a papirenskych vyrobk kromé vyroby buniciny

zpracovani nekovovych materidll a vyrobky obsahujici sklo, keramiku,
cihlafskou hlinu atd.

obecné strojirenské montaze

vyroba kovovych vyrobkd

povrchova a jind Uprava na chemické bazi pro kovové prefabrikované
vyrobky kromé primarni vyroby a pro obecné strojni inZzenyrstvi (v zavislosti
na Upraveé a velikosti komponent mlze spadat pod vysokou sloZitost)
vyroba tisténych obvodd plosnych spojt pro elektronicky primysl

pryZzové vyrobky a lisovani plast(, tvafeni a montaz

montaz elektrickych a elektronickych zafizeni

vyroba dopravniho zafizeni a jeho opravy — silni¢ni, zeleznicni a letecka
doprava (v zavislosti na velikosti zafizeni mdze spadat pod vysokou sloZitost)
recyklace, kompostovani, sklddkovani (pro odpady, jez nejsou klasifikovany
jako nebezpecné)

odbér, Uprava a rozvod vody, vCetné ficniho hospodarstvi (poznamka:
komer¢ni Uprava odpadnich vod je klasifikovana jako vysoce sloZitd)
velkoobchod a maloobchod s fosilnimi palivy (v zavislosti na mnozstvi paliv
mUZe spadat pod vysokou sloZitost)

pfeprava osob (leteckd, pozemni, namofrni)

preprava a distribuce véci, které nepatii mezi nebezpelné (pozemni, letecka
a vodn)

pramyslové cisténi, hygienické Cisténi, chemickeé Cisténf typicky jako soucast
obecnych podnikatelskych sluzeb

vyzkum a vyvoj v ramci pfirodnich a technickych véd (v zavislosti
na podnikatelském sektoru mdze spadat pod vysokou slozitost), technické
zkousenf a laboratofe
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Kategorie slozitosti
9 Podnikatelsky sektor

rizika BOZP
hotely, sluzby pro volny ¢as a osobni sluzby, kromé restauraci
vzdélavaci sluzby (v zavislosti na pfedmétu vyuky mize spadat pod vysokou
nebo nizkou slozitost)

Nizka firemnf ¢innosti a management, Ustfedi a fizeni holdingovych spole¢nostf

velkoobchod a maloobchod (v zavislosti na vyrobku mUze spadat pod
stfedni nebo vysokou slozitost, napf. palivo)

obecné obchodni sluzby kromé prdmyslového ¢isténi, hygienického cistén,
chemického cisténf a vzdélavacich sluzeb

doprava a distribuce - sluzby v oblasti fizeni bez vlastniho Fizeného
vozidlového parku

inZenyrské sluzby (v zavislosti na typu sluzeb mzZe spadat pod stfednf
slozitost)

telekomunikacni a postovni sluzby

restaurace a kempy

komer¢ni realitnf agentura, sprava nemovitosti
vyzkum a vyvoj v oblasti socidlnich a humanitnich véd

vefejna sprava, mistni Urady

finan¢ni instituce, reklamnf agentury

Kategorie sloZitosti u rizik BOZP

Ustanoveni uvedena v tomto dokumentu jsou zaloZena na tfech primarnich kategoriich sloZitosti rizik
BOZP z hlediska povahy a zavaznosti rizik BOZP organizace, jez zasadnim zpUsobem ovliviiuji dobu
trvani auditu. Jedna se o tyto kategorie:

Vysoka - rizika v oblasti BOZP vyznamné povahy a zdvaznosti (v typickych pifpadech stavebni pramysl,
organizace s tézkou vyrobou nebo organizace zpracovatelského typu),

Stiedni - rizika v oblasti BOZP stfedni povahy a zavaznosti (v typickych pfipadech organizace s lehkou
vyrobou s nékterymi vyznamnymi riziky),

Nizkd - rizika v oblasti BOZP malo vyznamné povahy a nizké zavaznosti (v typickych pfipadech
organizace kancelafského typu).

Tabulka OHSMS 1 se zabyva vyse uvedenymi tfemi kategoriemi sloZitosti rizik v oblasti BOZP.

Tabulka OHSMS 2 pfedstavuje vazbu mezi témito tfemi vyse uvedenymi kategoriemi sloZitosti rizik
v oblasti BOZP a primyslovymi sektory, které by v typickych pfipadech spadaly do pfislusné kategorie.

CAB by mél vzit v Uvahu, Ze ne viechny organizace konkrétniho sektoru budou vzdy spadat do stejné
kategorie rizika BOZP. CAB by mél umoznovat flexibilitu ve svém postupu pro pfezkoumani smlouvy,
aby bylo zajisténo, Ze budou pfi stanoveni kategorie sloZitosti rizik v oblasti BOZP brany v dvahu
specifické ¢innosti organizace.
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Napfiklad velky pocet podnikl v oblasti stavby lodi by mél byt klasifikovan jako ,vysoce rizikové”, aviak
organizace, kterd by vyrabéla pouze malé ¢luny z uhlikovych vidken a zahrnovala ¢innosti s nizkou
slozitosti, by mohla byt zafazena do kategorie ,stfedni".

CAB musi dokumentovat vsechny pfipady, kdy doslo ke sniZzeni kategorie sloZitosti rizik v oblasti BOZP
pro urcitou organizaci ve specifickém podnikatelském sektoru.

Poznamka: Kategorie sloZitosti rizika v oblasti BOZP ur¢ité organizace mize byt také spojena s dlsledky
selhani OHSMS pfi fizeni rizika:

Viysokd — pokud by selhdnf pfi fizeni rizika mohlo ohrozit Zivot nebo zpUsobit vézné zranéni (i
onemocnény,

Stfedni — pokud by selhdnf pfi fizeni rizika mohlo zpdsobit zranéni ¢i onemocnéni a

Nizkd — pokud by selhdnf pfi fizeni rizika mohlo zplsobit méné zavazné zranéni ¢i onemocnént.

Konec zédvazného dokumentu IAF pro stanoveni doby auditu a auditd QMS, EMS a OHSMS.

Dalsi informace

Dalsi informace o tomto dokumentu nebo jinych dokumentech IAF je mozné ziskat od kteréhokoli
¢lena IAF nebo na Sekretarigtu IAF.

Kontaktni idaje jednotlivych ¢lenl IAF jsou k dispozici na webovych strdnkach: http://www.iaf.nu.
Sekretariat:

Tajemnik IAF

Tel:+1613454-8159

E-mail: secretary@iaf.nu
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Potiebujete
vice informaci?

KONTAKTUJTE NAS

Adresa:
Hajkova 2747/22, 130 00 Praha 3

E-mail: Telefon:
mall@cai.cz +420 272 096 222

Web:

www.cal.cz

Twitter:

twitter.com/akreditace

Facebook:
facebook.com/akreditaceCR

Linkedin:

linkedin.com/company/akreditace



