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1 Rozsah

V tomto dokumentu je stanoven pfistup EA k posuzovani nezavislosti organl posuzovani shody (CAB)
a téch ¢innosti posuzovani shody, které tyto organy posuzovani shody (tfeti strana) provadéji pro ucely
ozndmeni a certifikace produktl, procest a sluzeb ve vztahu k poradenskym cinnostem a jinym
¢innostem mimo rozsah akreditace. Uvedené pozadavky plati bez ohledu na to, kterd norma vyuzivana
k akreditaci je pouZita.

2 Definice

2.1 Poradenstvi

Pro Ucely tohoto dokumentu byla pfijata definice poradenstvi z normy ISO/IEC 17065:2012, protoze
problematika, na kterou se tento dokument vztahuje, se tykd hlavné certifikace
produktl/procest/sluzeb. Ackoliv tato definice byla pfevzata z normy pro certifikaci produktu, stejna
definice se bude vztahovat na viechny normy posuzovani shodly.

Ucast pfi

a) navrhovani, vyrdbéni, instalovani, udrzovani nebo distribuovéni certifikovaného produktu nebo
produktu, ktery méa byt certifikovan, nebo

b) navrhovani, implementovani, provozovani nebo udrzovani certifikovaného procesu nebo procesu,
ktery ma byt certifikovan

C) navrhovani, implementovani, poskytovani nebo udrzovani certifikované sluzby nebo sluzby, kterd
ma byt certifikovana.

2.2 Nezavislost (pfevzato z ISO/IEC 17000)

Samostatnost osoby nebo organizace od fizeni nebo pravomoci jakékoliv dalsi osoby nebo organizace.

Pozndmka ¢. 1:  Orgdn posuzovani shody mUlzZe byt nezdvisly na osobé, ktera je pfedmétem
posuzovani shody nebo na organizaci poskytujici pfedmét posuzovani shody.

Pozndmka ¢.2:  Uroven nezavislosti mezi organem posuzovani shody a jinou osobou nebo
organizaci, kterd ma zajem na vysledcich, Ize posoudit zejména s ohledem na zapojeni do navrhu,
vyroby, dodani, instalace, nakupu, vlastnictvi, pouzivani nebo Udrzby pfedmétd nebo ¢innosti tykajicich
se posuzovani shody

2.3 Vyrobce (pfevzato z Nafizeni (EU) ¢. 2019/1020 a Nafizeni (ES) €. 765/2008)

Fyzicka nebo pravnicka osoba uvadéjici na trh pod svym jménem nebo ochrannou zndmkou vyrobek,
ktery vyrabi nebo ktery si nechava navrhnout nebo vyrobit.

3 Uvod

Zprava pro expertni skupinu o VNITRNIM TRHU PRO PRODUKTY (IMP) s ndzvem ,CERTIF 2015-02 —
oznamené subjekty — poradenstvi” vedla k potfebé vyjasnéni toho, jaké &innosti jsou neslucitelné se
statusem subjektd posuzovani shody jako nezavislych a nestrannych tfetich stran (pokud orgéany
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posuzovan( shody vykonavaji kromé samotného posuzovani i jiné funkce nebo ¢innosti) a co je to
poradenska ¢innost.

Za tim Ucelem byl sestaven tento dokument, jehoz cilem je poskytnout ¢lendim EA stanovisko tykajici se
slucitelnosti ¢innosti orgdnd, které kromé posuzovani shody, pro kterou jsou akreditovény, vykonavaji
i jiné ¢innosti.

Tento dokument mad status pokynu. Je ur¢en pro pouZiti vsemi narodnimi akredita¢nimi organy
pro posuzovani a akreditaci:

e organl posuzovani shody pro Ucely ozndmeni, bez ohledu na normu pouZitou pro akreditaci,

e organl posuzovani shody certifikujicich produkty, procesy a sluzby (ISO/IEC 17065), bez ohledu
na certifika¢ni schéma.

Pro kazdou stanovenou ¢innost je v nasledujici tabulce uvedeno riziko stietu zajmd, pro koho mize byt
tato ¢innost vykonavana a zda se jednd o poradenstvi ¢i nikoliv. | pokud ur¢ita ¢innost neni oznacena jako
poradenska, mUze takova ¢innost presto pfedstavovat nepfijatelné riziko; tabulka uvadi, které ¢innosti
nejsou vhodné pro akreditované organy posuzovani shody, at jsou ¢i nejsou definovany jako poradenstvi.
| pokud se dané cinnosti povazuji za pfijatelné, musi byt spinény vsechny ostatni pozadavky normy
posuzovani shody a/nebo regulatorni pozadavky.

Je-li ¢innost povazovéana za pfijatelnou s podminkami, musf organ posuzovani shody prokazat splnéni
podminek a ndrodnimu akredita¢nimu orgdnu musi o tom predloZit podrobné dlkazy.

Pokud jsou pozadavky konkrétninormy pro posuzovani shody uvedeny v tabulce, vztahuji se dané zasady
i na pfislusnd ustanoveni jinych norem posuzovani shody, jestlize obsahuji podobné ustanoveni
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4 Tabulka jinych ¢innosti nez posuzovani shody (plati pro organy posuzovani shody a pravnické osoby)

lo

¢is

Cinnost jina nez
posuzovani shody

Pro koho

Je tato ¢innost poradenstvim?

—

Viyvoj/inovace produktd

patficich do rozsahu
akreditace

Priklad: outsourcovany
vyzkum a vyvoj pro
vyrobce

Pro stranu, ktera je
prfjemcem sluzeb

posuzovani shody (v¢etné

zadatel()

Pro stranu, kterd nenf
prijemcem sluzeb
posuzovani shody

NEPRIJATELNE:

Riziko sebehodnoceni

NEPRIJATELNE

Riziko konkurence se
stranou pfijemce sluzeb
posuzovani shody

NE

Jedna se o vic nez poradenskou ¢innost, je to
vyvoj produktu pro vyrobce. Zakazano dle
¢l.4.2.6 pis. a) normy ISO/IEC 17065, déle dle
prilohy AT normy ISO/IEC 17020 a dle ¢lanku
R17 odst. 3 rozhodnuti 768/2008/ES (Subjekt
posuzovdni shody je tfeti stranou nezdvislou na
organizaci nebo vyrobku, ktery posuzuje.).

Toto ustanoveni zabrafuje vyrobcdm v tom, aby
se stali organem posuzujicim shodu.
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lo

¢is

Cinnost jina nez
posuzovani shody

Pro koho

Je tato ¢innost poradenstvim?

No

Interni audit tykajici se
produktd/procesi/sluzeb
v oblasti akreditace

Pro stranu, kterd je
prfjemcem sluzeb
posuzovani shody (veetné
Zadatel()

Pro stranu, kterd neni
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

NEPRIJATELNE:

Riziko sebehodnoceni

PRIJATELNE ZA PODMINEK

Cile interniho auditu je tfeba
stanovit prostfednictvim
dohody.

Neprovadét certifikaci

po dobu nejméné dvou let
od dokon¢eni internich
auditd.

Po dvou letech musi
orgadnem posuzovani shody
ovéfit, Ze poskytnuté internf
audity nejsou ve stietu

s aktivitami poskytovanymi
v procesu certifikace strané,
kterd se stava Zadatelem

NE

Interni audit je ¢innost odlisna od poradenstvi
(srov. 1SO 9000).

Zakdzano dle ¢lanku R17 odst. 4 rozhodnutf
768/2008/ES ,Nesméji provddeét Zddnou ¢innost,
kterd by mohla ohrozit jejich nezdvisly Gsudek

a nedotknutelnost ve vztahu k ¢innostem
posuzovadni, k jejichZ vykondvdni jsou tyto osoby
ozndmeny."
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lo

Cinnost jina nez

o o, Pro koho Je tato ¢innost poradenstvim?

>0 posuzovani shody

3 Podpora pfi zavadéni | Pro  stranu, kterd je| Pro stranu, kterd neni| ANO
opatfeni  pro  splnéni | pffiemcem sluzeb | pfijemcem sluzeb | 7akazano dle ¢l. 4.2.6 pis. d) a €) normy 1SO/IEC
pozadavkl na shodu | posuzovani shody (vCetné | posuzovanishody 17065, ¢I. 5.2.5 normy ISO/IEC 17021-1, piilohy Al
provyrobce ve vztahu | Zadateld) normy ISO/IEC 17020 a clanku R17 odst. 4
k ¢innostem  posuzovani - - ‘ _y
o ) i NEPRUATELNE: rvo’zhodnufl 768/ZOO§/ES Nesméji p.rov'afiet
shody, Jejichz - S ) B Zddnou cinnost, kterd by mohla ohrozit jejich
vykonavani jsou  tyto Riziko sebehodnoceni a riziko vlastniho zajmu vzhledem nezdvisly usudek a nedotknutelnost ve vztahu
osoby oznameny. ke konkurentdm. k ¢innostem posuzovdni shody, k jejichz vykondvdni
Priklad: organ posuzovani jsou tyto osoby ozndmeny. To plati zejména
shody podporuje vyrobce pro poradenské sluzby.”
pfi zavadén( fizeni vyroby.

4 Skoleni pro zavedeni| Pro stranu, kterd je| Pro stranu, kterd neni| NE pokud jsou spinény piisné podminky
opatfeni pro splnéni | pfljemcem sluzeb | pfijemcem sluzeb

pozadavkd certifikace

posuzovani shody (vCetné

zadatel()

posuzovani shody

PRIJATELNE ZA PODMINEK

Bézneé nabizené Skoleni (z vefejného seznamu jiz dfive
vytvofenych Skoleni) se zarukami pro Skoleni provadéna

interné pro jednu spolecnost (béZzné nabizené Skoleni
s Upravami — vypusténi ¢i pfidani urcité ¢asti, zadné pfipadové
studie dané strany, 7adné praktické ukézky)

Skoleni pfipravené na miru zaméfené na konkrétni ¢innosti

dané strany nenf povoleno.
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lo

¢is

Cinnost jina nez
posuzovani shody

Pro koho

Je tato ¢innost poradenstvim?

u

Princip hlavniho
dodavatele (inZenyrstvi)

Priklad: osoba
zodpovédna za viechny
aspekty vystavby budov,
ktera chce byt orgdnem
posuzovani shody
stavebnich produktd
a/nebo procesu

Pro stranu, kterd je
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody (veéetné
zadatel()

Pro stranu, kterd je nenf
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

NEPRIJATELNE

Riziko vlastniho z&jmu a sebehodnoceni

NE,

protoze organ posuzovani shody provadi
instalaci, implementaci nebo udrzbu produktd,
které posuzuje.

Zakdzano dle ¢l.4.2.6 pis. 3, b, c normy ISO/IEC
17065, dale dle prilohy A1 normy ISO/IEC 17020
a ¢lanku R17 odst. 3 rozhodnuti 768/2008/ES
(Subjekt posuzovdni shody je tfeti stranou
nezdvislou na organizaci nebo vyrobku, ktery
posuzuje.)

Toto ustanoveni zabrafuje tomu, aby se
spole¢nost provadéjici montaz, implementaci ¢i
udrzbu stala organem posuzovani shody.
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lo

Cinnost jina nez

o o, Pro koho Je tato ¢innost poradenstvim?
>0 posuzovani shody
6 InZenyrstvi (validace Pro stranu, ktera je Pro stranu, kterad nenf
navrhu produktu a pfijemcem sluzeb pfijemcem sluzeb protoze jsou poskytovana fesen, ktera vstupujf
poskytovani technickych posuzovani shody (v¢etné posuzovani shody
resen) Zadateld) Zakézéno dle &l. 42,6 pis. d) normy ISO/IEC 17065, &,
NEPRIJATELNE 5.2.5 normy ISO/IEC 17021-1, a ¢lanku R17 odst. 4,
Riziko sebehodnocent a riziko viastniho zajmu vzhledem ke | r0zhodnuti 768/2008/ES ,Nesméji provadet zadnou
konkurentdim. ¢innost, kterd by mohla ohrozit jejich nezavisly
Usudek a nedotknutelnost ve vztahu k ¢innostem
posuzovani, k jejichZ vykonavanf jsou tyto osoby
oznameny. To plati zejména pro poradenské sluzby.”
7 Technickd pomoc od fdze | Pro stranu, kterd je Pro stranu, ktera nenf NE pokud jsou splnény pfisné podminky

koncepce
prostiednictvim sdilenf
informaci a zdroju
Priklady: vyrobce pouZiva
meéfici zafizeni organu
posuzovani shody
(napfiklad v laboratornim
prostied).

Viyrobce pozada organ
posuzovani shody, aby
potvrdil seznam viech
platnych pfedpisU.
Vyrobce pozada

pfijemcem sluzeb pfijemcem sluzeb
posuzovani shody (veetné posuzovani shody

zadatel()

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI
PODMINKY:

Rozsah jasné stanoveny ve smlouvé (doddni feseni nemdizZe byt
zahrnuto jako sluzba).

Poskytovani informaci pouze na nejobecnéjsi drovni, zadné
podrobnosti tykajici se ndvrhu nebo vyroby.

Zaznamenany zdvazek techniki nedoporucovat feseni
realizace.
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o provedeni zkousek
béhem faze navrhu.

Realizace jednotlivymi osobami (z posuzovani shody)
nezavislymi na ¢innostech posuzovani, aby se snizila
moznost nedorozuméni mezi stranami a posuzovani shody.

Technickd pomoc od faze
koncepce
prostrednictvim vstup®
pro navrh

Pfiklad: Organ
posuzovani shody se
Ucastni vybéru materiald
nebo jiné studie, coz
pomaha vyrobci prokazat
shodu s certifika¢nimi
pozadavky.

Pro stranu, ktera je
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody (v¢éetné
zadatel()

Pro stranu, kterad nenf
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

NEPRIJATELNE:

Riziko sebehodnocenf a riziko vlastniho zajmu vzhledem ke

konkurentdim.

ANO

Zakdzano dle ¢l. 4.2.6 pis. d) normy ISO/IEC 17065, ¢l.
5.2.5 normy ISO/IEC 17021-1, dle pfilohy AT normy
ISO/IEC 17020 a ¢lanku R17 odst. 4 rozhodnuti
768/2008/ES

,Nesméji provadét Zadnou ¢innost, kterd by mohla
ohrozit jejich nezavisly Usudek a nedotknutelnost
ve vztahu k ¢innostem posuzovani, k jejichz
vykonavani jsou tyto osoby oznameny. To plati
zejména pro poradenské sluzby.”

Technicka analyza poruch
produktd

Pro stranu, ktera je
prijemcem sluzeb
posuzovani shody (v¢etné
Zadatel()

Pro stranu, kterd neni
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI

PODMINKY

Ovéfeni pred kazdou smlouvou (kontext, ocekdvané vystupy,

pouziti standardnich metodik).

Dodévka omezena na diagnostiku.

Rozsah jasné definovany ve smlouvé.

NE pokud jsou splnény pfisné podminky
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Zaznamenany zavazek technikd nedoporucovat fesen.

Technickd optimalizace
vyrobniho procesu

Pro stranu, kterd je
prfjemcem sluzeb
posuzovani shody (vetné
Zadatel()

nenf
sluzeb

Pro stranu, kterd
pfijemcem

posuzovani shody

PRIJATELNE POUZE POKUD
JSOU SPLNENY
NASLEDUJICI PODMINKY

Ovéfeni organem
posuzovani shody, pred
kazdou smlouvou (kontext,
ocekavané vystupy, pouziti
standardnich metodik).

Dodavka omezena
na diagnostiku.

Rozsah jasné definovany
ve smlouvé.

Zaznamenany zavazek
technik nedoporucovat
feSenf ani neprebirat
zodpovédnost pfi fizenf
procesu.

Pozndmka: je nutné vénovat
zvlastni pozornost Fizeni
rizik, nebot zde existuje

PRIJATELNE POUZE POKUD
JSOU SPLNENY NASLEDUJIC
PODMINKY

Ovéfeni organem
posuzovani shody, pred
kazdou smlouvou (kontext,
ocekdvané vystupy, pouZiti
standardnich metodik).

Dodévka omezena
na diagnostiku.

Rozsah jasné definovany
ve smlouve.

Zaznamenany zavazek
technikd nedoporucovat
feSeni ani neprebirat
zodpovédnost pfi fizeni
procesy.

NE pokud jsou splnény pfisné podminky
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riziko sebehodnoceni a
ptiliSného obeznamen.

11 Projekt vyzkumu a vyvoje Pro stranu, kterd je Pro stranu, kterd nenf NE
pro dané odveétvi. pfijemcem sluzeb pfijemcem sluzeb
Obecné studie o posuzovani shody (véetne posuzovani shody
obecnych trendech Zadatel())
trhu/navrhu/vyroby ve PRIJATELNE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI PODMINKY:
vztahu k celému odvetvi Viysledky musi byt vefejné dostupné.

Poznamka: poslani organl posuzovani shody, jako
technickych stfedisek a center projekt vyzkumu a vyvoje
prispiva k dosazeni, nebo aktualizaci stavu védy a techniky.

12 Vyvoj (vypracovavani) | Pro  stranu, kterd je| Pro stranu, kterd neni| NE
profesnich pravidel pfijemcem sluzeb | pfijemcem sluzeb
(pokyn() a/ nebo | posuzovani shody (vCetné | posuzovanishody
charakteriza¢nich metod) zadatel()
a/nebo norem PRIJATELNE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICT PODMINKY:

Pfi Ucasti zainteresovanych stran jsou nasledné zvefejnény
vysledky.
Tato ¢innost je poslanim nékterych organd posuzovani shody,
jako jsou technicka centra.
Pro vdechny strany plati stejna pravidla.
13 Poskytnuti pokynu Pro stranu, kterd je Pro stranu, kterd nenf NE pokud jsou splnény pfisné podminky

pro proces znaceni CE.

pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

pfijemcem sluzeb
posuzovani shody (v¢éetné
zadatel()
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Pfiklad: prazdné 3ablony,
které pomahaji  vyrobci
zaznamendavat informace
tak, aby s nimi bylo
mozné opakované
pracovat (pro  soubor
technické dokumentace).

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI
PODMINKY

Navod musf byt obecny, nikoli specificky pro certifikovanou
polozku / typ.

Navod by mél ukézat, co by mélo byt obsahem, ale obsah
samotny nema byt specifikovan.

Je piijatelng, aby byly poskytovany $ablony formulard.

Viysledky musi byt vefejné dostupné.

Vyvoj nového materialu
pro dané odvétvi a
registrace patentu
a/nebo uZivatelské
licence k nému

Pro stranu, kterd nenf
prijemcem sluzeb

Pro stranu, kterd je
prfjemcem sluzeb
posuzovani shody (veetné
zadatel()

posuzovani shody

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI
PODMINKY

Analyza pfed zahdjenim projektu s cilem ovéfit, zda nema
dopad na posuzovani shody nebo na posuzované strany,
které by mohly byt konkurenty.

Cinnost se zaméfuje na celé odveétvi (ne na posuzovani
shody, ani na jednotlivé primyslové podniky) a je urcena
pro kolektivni a transparentni komunikaci.

Nejedna se o naslednou certifikaci produktu tykajiciho se

patentu (pouziti materidlu nebo implementace procesu
podléhajiciho patentu a/nebo uZivatelské licenci k nému).

NE pokud jsou splnény pfisné podminky
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Nejedna se o uZivatelskou licenci vedouci ke spole¢né
certifikaci (existence finan¢niho z&jmu)

NEPRIJATELNE:
Pokud mé& CAB pfijem z certifikovanych produkt(.

(Riziko sebehodnocenf a vlastniho z&jmu).

15

Vyvoj zkusebniho
postupu

Pfiklad: Strana poZaduije,
aby pro ni posuzovani
shody stanovil strategii
odbéru vzorkd a tim ji
pomohl zkontrolovat
shodu produkt(

Pro stranu, ktera je Pro stranu, kterd nenf
pfijemcem sluzeb prijemcem sluzeb
posuzovani shody (v¢etné posuzovani shody
Zadatel()

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICI
PODMINKY

Pozadavky na shodu neobsahuji ovéfeni postupl zkousek,
které strana provede.

Validace metody splfuje pozadavky normy ISO/IEC 17025.
Poskytnuti vefejné pfistupného obecného zkusebniho nebo
inspekcniho postupu mze byt pfijatelné za podminek
uvedenych v situaci 13.

NEPRIJATELNE, je-li individuaIni strategie vzorkovanf

pozadavkem shody. (Riziko sebehodnoceni a pfiliSného
obeznameni.)

NE pokud jsou splnény pfisné podminky
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Poskytovani sluzeb,

u kterych by se mohlo
jednat o posuzovani
shody, ale které jsou
mimo rozsah akreditace
7 hlediska ozndment
(napf. udrzba nebo
kalibrace zkusebniho
zatizeni pouzivaného
vyrobcem)

Pro stranu, kterd je
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody (veéetné
zadatell)

Pro stranu, kterd nenf
pfijemcem sluzeb
posuzovani shody

PRIJATELNE POUZE POKUD JSOU SPLNENY NASLEDUJICT

PODMINKY:

Analyza rizik tykajici se vykonu ¢innosti posuzovan{ shody a
prokdzani kontroly ohledné zjisténych rizik a situaci.

NE pokud jsou splnény pfisné podminky
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Potrebujete
vice informaci?

KONTAKTUJTE NAS

Adresa:
Hajkova 2747/22, 130 00 Praha 3

E-mail: Telefon:
mail@cai.cz +420 272 096 222

Web:

WWW.cai.cz

Twitter:

twitter.com/akreditace

Facebook:

facebook.com/akreditaceCR

Linkedin:

linkedin.com/company/akreditace



