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DOTAZNÍK
PRO ŽADATELE O POSOUZENÍ / PROVĚŘENÍ
INSPEKČNÍHO ORGÁNU PODLE
ČSN EN ISO/IEC 17020:2026
—————————————————————————

Tento dotazník Vám – žadateli o posouzení/prověření inspekčního orgánu - má umožnit stanovit svou vlastní míru připravenosti pro posuzování shody s požadavky ČSN EN ISO/IEC 17020:2026.
—————————————————————————————————
Tento dotazník nesmí být dále rozmnožován ani jiným způsobem rozšiřován

Požadavky na inspekční orgány
4. Obecné požadavky
4.1 Nestrannost
4.1.1 Jsou veškeré činnosti IO realizovány nestranně?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.1.3 Jsou trvale identifikovány hrozby v oblasti nestrannosti IO
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.1.4 Existují takové hrozby? Pokud ano, jsou dopady těchto hrozeb odstraněny/minimalizovány?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.1.5 Existuje závazek vrcholového vedení k nestrannosti IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.1.6. Zaručuje struktura IO nestrannost?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.1.7. Je zajištěno, že pracovníci IO (interní i externí) jednají nestranně?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

4.2 Důvěrnost
4.2.1. Existují právně vymahatelné závazky zajišťující odpovědnost IO za správu všech informací získaných v rámci prováděných inspekcí? Jsou popsány postupy (pravidla) pro informování zákazníka IO pro případ, že IO umístí informace z inspekce do veřejně dostupného prostoru? (včetně 4.2.2, 4.2.3 a 4.2.4)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5. Požadavky na strukturu
5.1 Nezávislost
Plní IO požadavky na nezávislost uvedené v příloze A normy pro zvolená typ (A, jiný než A)?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.2 Právnická osoba a odpovědnost
5.2.1 Je IO právnickou osobou nebo definovanou části právnické osoby? Je zajištěna odpovědnost za činnosti prováděné IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.2.2 Je zajištěna identifikovatelnost IO v rámci organizační struktury právnické osoby?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.2.3 Jsou ze strany IO stanoveny a dokumentovány činnosti, u kterých IO naplňuje požadavky ČSN EN ISO/IEC 17020:2026?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.2.4 Má IO odpovídající zajištění pro případ krytí závazků plynoucích z jeho činnosti?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.2.5 Je v rámci systému IO dokumentace popisující smluvní podmínky, za kterých IO realizuje inspekční činnost? Pokud je inspekční činnost poskytována v rámci mateřské organizace, existují příslušné interní dohody?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.3 Organizace a vedení
5.3.1 Má IO definovánu organizační strukturu (i v rámci mateřské organizace), včetně struktury vedení? Jsou specifikovány pravomoci, odpovědnosti a vztahy mezi pracovníky IO? Jsou dokumentovány postupy pro zajištění konzistentního provádění inspekcí?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.3.2, 5.3.3 Je v rámci struktury IO definováno technické vedení? Má toto technické vedení potřebné pravomoci a odpovědnosti? Je toto technické vedení odborně kompetentní? 
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

5.3.4 Jsou v rámci struktury IO určení pracovníci s pravomocemi a zdroji pro zavádění, udržování a zlepšování systému managementu?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



5.3.5 Jsou v rámci systému IO dokumentovány povinnosti, odpovědnosti a oprávnění pro všechny funkce definované v systému IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6 Požadavky na zdroje
6.1 Pracovníci
6.1.1 Má IO přístup k dostatečnému počtu kompetentních osob pro provádění inspekčních činností? Chápou tyto osoby své povinnosti, odpovědnosti a pravomoci? 
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.2 Existuje v IO dokumentovaný proces pro řízení kompetencí pracovníků IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.3 Mají pracovníci podílející se na inspekcích potřebné znalosti inspektovaných produktů, technologií, procesů a služeb? Orientují se v možných vadách a možných odchylkách? 
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.4 Jsou v systému IO definovány požadavky na vstupní školení nových pracovníků včetně tzv. „práce pod dohledem“?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



6.1.5 Je v IO nastaven funkční systém monitoringu pracovníků podílejících se na inspekci? Jsou určeni pracovníci provádějící tento monitoring?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.6 Jsou výsledky monitoringu využívány pro další rozvoj/vzdělávání pracovníků IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.7 Jsou monitorováni všichni inspektoři na místě? Je využíván i jiný, kvalitativně relevantní, způsob monitoringu?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.8 Jsou identifikovány potřeby pro výcvik? Je takový výcvik poskytován? Jsou pro výcvik využívány i výsledky z monitoringu?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.1.9 Existují dokumentované informace týkající se kompetence pracovníků IO?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2 Zařízení a vybavení
6.2.1 Má IO k dispozici vhodné a odpovídající zařízení a vybavení?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:
6.2.2 Existují pravidla pro přístup a užívání zařízení a vybavení pro inspekci?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.3 Je zajištěna trvalá vhodnost zařízení a vybavení pro potřeby prováděných inspekcí?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.4 Je zařízení a vybavení používané při inspekcích, které má významný vliv na výsledek inspekce, stanoveno a identifikováno? Podléhá kontrolám, kalibracím?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.5 Je definován postup pro zacházení se zařízením a vybavením? Jsou stanovena pravidla pro jeho dopravu, skladování, údržbu či návrat do provozu? (též 6.2.6)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.7 Je zajištěna metrologická návaznost výsledků měření na Mezinárodní soustavu jednotek (SI), případně na jinou vhodnou soustavu? (též 6.2.8)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.9 Jsou využívány specifické technologie (zpracování dat, AI, ..) v rámci inspekcí? Je zajištěna jejich vhodnost? Jsou stanoveny postupy pro jejich použití, integritu získaných dat? Je prováděna pravidelná údržba?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:


6.2.10 Existují dokumentované postupy pro zacházení s vadným vybavením?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.2.11 Jsou zaznamenávány všechny relevantní informace o vybavení?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.3 Produkty a služby poskytované externě
6.1.3 Jsou v rámci inspekcí využívány vhodné externí služby a produkty?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.3.2 Jsou zavedeny postupy/uchovávány záznamy týkající se externě zajišťovaných produktů a služeb? Splňují tyto produkty a služby všechny požadavky IO? Jsou externí produkty a služby ze strany IO hodnoceny?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.3.3 Je využití externích zdrojů principiálně výjimečné?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.3.4 Jsou nastaveny postupy pro informování klientů IO v případě využití externích zdrojů
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:
6.3.5 Definuje jednoznačně IO svou odpovědnost za celý průběh inspekce, a to včetně činností, u kterých byly využity externí zdroje?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

6.3.6 Jsou uchovávány dokumentované informace o schválených externích zdrojích?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7. Požadavky na procesy
7.1 Přezkoumání poptávek, nabídek a smluv
7.1.1 Je zaveden postup pro přezkoumání poptávek, nabídek a smluv?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.1.2 Jsou definovány postupy zajišťující informování klienta IO v případech, kdy je klientem požadovaná inspekce považována za nevhodnou?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.1.3 Je ze strany IO zajištěno vyřešení všech rozdílů mezi poptávkou a nabídkou před zahájením vlastní inspekční činnosti? Jsou smlouvy vhodné a přijatelné pro obě strany, tedy pro IO i klienta? Jsou uchovávány potřebné záznamy, a to včetně změn? (též pro 7.1.4 a 7.1.5)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



7.2 Inspekční metody a postupy
7.2.1 Jsou pro inspekce využívány vhodné metody a postupy? Jsou využívány specifické metody/postupy vyvinuté IO? (též 7.2.2)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.2.3 Jsou využívány nestandardní inspekční metody a postupy? Pokud ano, jsou vhodné a patřičně dokumentované?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.2.4 Má IO zajištěny potřebné zdroje pro vývoj a modifikaci inspekčních metod a postupů?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.2.5 Zabývají se inspekční metody technikami, činnostmi, plánováním, vzorkováním (je-li to relevantní), výsledky získanými od jiné strany, AI? 
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.2.6 Jsou v případě využití nestandardních metod inspekce tato metody validovány? Odpovídá zvolená forma validace potřebám pro dané použití, resp. oblasti využití?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



7.3 Zacházení s předměty
7.3.1 Má IO postupy/pravidla zajišťující jednoznačnou identifikaci předmětů inspekce?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.3.2 Má IO pravidla/postupy (včetně způsobu záznamu) pro jednoznačné stanovení připravenosti předmětu inspekce na inspekci?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.3.3 Disponuje IO, pokud je to relevantní, postupy nebo prostory zajišťujícími neznehodnocení/nepoškození předmětů inspekce?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.4 Inspekční záznamy
7.4.1 Jsou nastaveny a implementovány postupy/pravidla pro zaznamenání všech důležitých informací i provedené inspekce, aby nedošlo k jejich ztrátě? Existují záznamy dokládající efektivní dodržování inspekčních postupů? Obsahují záznamy informace o použitém vybavení, případně o specifických podmínkách v průběhu inspekce? Je zajištěna sledovatelnost změn v těchto záznamech včetně identifikace specifických verzí/změn? (též pro 7.4.2, 7.4.3 a 7.4.4)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.5 Řízení dat a informací
7.5.1 Je systém pro ukládaní a evidenci dat z inspekcí validován? Jsou všechny relevantní změny systému před jejich zavedením ze strany IO schváleny/dokumentovány/validovány?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:
7.5.2 Jsou technická data chráněna proti nechtěným změnám a úpravám? Je nastaven systém řízeného přístupu/přístupových práv? Je zajištěna integrita dat? Jsou uchovávány informace o poruchách systému a souvisejících nápravných opatřeních?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.6 Inspekční zpráva a inspekční certifikát
7.6.1 Jsou definovány výstupní dokumenty ve formě inspekční zprávy a/nebo inspekčního certifikátu? Vyhovují tyto dokumenty požadavkům na minimální obsah/informace v nich uvedené? Jsou uvedené informace správné, přesné a jasné? (též pro 7.6.2 a 7.6.3)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.6.4 Obsahují výstupní dokumenty IO informaci o tom, kteří pracovníci IO se na inspekci podíleli?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.6.5 Existují pravidla a postupy pro provádění oprav, dodatků nebo doplnění výstupních dokumentů IO? Jsou tyto postupy dodržovány?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.6.6 Vydává IO zprávy o výsledcích tzv. zjednodušeným způsobem? Pokud ano, existuje dohoda s klientem pro takovou formu výstupu? Jsou informace, která ve zjednodušené formě výstupu nejsou uvedeny snadno dostupné?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



7.7 Vyřizování stížnosti
7.7.1 Existuje dokumentovaný postup pro vyřizování odvolání? Zahrnuje všechny potřebné náležitosti?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.7.2 Je popis procesu pro vyřizování odvolání veřejně dostupný?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.7.3 Obsahuje proces pro řešení odvolání i povinnost potvrdit osobě podávající odvolání jeho přijetí a zaslání informace o výsledku řešení?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.7.4 Nese IO plnou odpovědnost za získání všech nezbytných informací potřebných k řešení odvolání? Je IO odpovědný za všechna rozhodnutí spojená s řešením odvolání? Rozhodují o odvolání osoba/osoby, které se nepodíleli na činnostech, které jsou předmětem odvolání? (též pro 7.7.5, 7.7.6 a 7.7.7)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.8 Vyřizování stížností
7.8.1 Existuje dokumentovaný postup pro vyřizování stížností? Zahrnuje všechny potřebné náležitosti?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.8.2 Je popis procesu a pravidel pro řešení stížností veřejně dostupný?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

7.8.3 Ověřuje v rámci svého procesu IO, zda se stížnost týká jeho inspekční činnosti? Je IO odpovědný za získání všech potřebných informací? Potvrzuje IO stěžovateli přijetí stížnosti? Neobsahuji postupy pro řešení stížností diskriminační prvky či opatření? Přezkoumávají nebo vyřizují stížnost osoby, které nejsou předmětem dané stížnosti? Je zajištěna nestrannost procesu řešení stížností? (též 7.8.4, 7.8.5, 7.8.6 a 7.8.7)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8 Požadavky na systém managementu
8.1 Obecné
8.1.1 Vytvořil IO dokumentovaný systém managementu v souladu s ČSN EN ISO/IEC 17020:2026?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.1.2 Zahrnuje dokumentovaný systém managementu všechny potřebné politiky, informace, opatření k řešení rizik a příležitostí, nápravná opatření, pravidla pro realizaci interních auditů a přezkoumání tohoto systému vedením?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.1.3 Vychází systém z požadavků normy ČSN EN ISO/IEC 17020:2026 nebo je založen na principech popsaných v ČSN EN ISO 9001?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:



8.2 Politiky a odpovědnosti
8.2.1 Jsou ze strany vedení IO vytvořeny a dokumentovány politiky a cíle za účelem plnění požadavků ČSN EN ISO/IEC 17020:2026? Zabývají se tyto politiky a cíle také kompetencí a nestranností IO? Poskytuje vrcholové vedení IO důkazy o závazku vytvořit a udržovat systém managementu, který vyhovuje požadavkům ČSN EN ISO/IEC 17020:2026? (též pro 8.2.2 a 8.2.3)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.3 Dokumentované informace
8.3.1 Vytvořil a implementoval IO dokumenty které zajišťují vhodné schvalování interních dokumentů, jejich pravidelné přezkoumávání a případně aktualizaci, vhodné změnové řízení, dostupnost platných verzí, jejich jednoznačnou identifikaci a distribuci? Jsou dokumenty chráněny proti nechtěným úpravám?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.3.2 Jsou zavedena opatření a postupy k identifikaci, ukládání/ochraně/zálohování/archivaci/likvidaci záznamů IO? Jsou lhůty pro archivaci v souladu se smluvními podmínkami a/nebo právními předpisy? Je zajištěna důvěrnost a snadná přístupnost těchto záznamů pro pracovníky IO? (též pro 8.3.3, 8.3.4 a 8.3.5)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.4 Opatření pro řešení rizik a příležitostí
8.4.1 Zvažuje IO rizika a příležitosti plynoucí z realizovaných inspekčních činností? Plánuje IO opatření pro řešení rizik a příležitostí? Vyhodnocuje IO účinnost a přiměřenost přijatých opatření? (též pro 8.4.2 a 8.4.3)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:




8.4.4 Vyžaduje IO zpětnou vazbu od svých klientů a relevantních zainteresovaných stran?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.5 Nápravná opatření
8.5.1 Má IO zaveden postup pro identifikaci a řízení neshod? Obsahuje tento postup všechny nezbytné aspekty? Definuje postup povinnosti a pravomoci pro správné řízení neshod, postupy pro reakci na neshodu, pravidla pro hodnocení potřeby přijetí opatření (analýza neshody, stanovení příčiny a rozsahu), zavedení potřebných opatření, přezkoumání efektivity nápravných opatření a aktualizaci rizik a příležitostí? (též pro 8.5.2, 8.5.3 a 8.5.4)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.5.5 Uchovává IO záznamy o neshodách, jejich povaze, příčinách a přijatých opatřeních?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.6 Interní audity
8.6.1 Realizuje ve stanovených intervalech IO interní audity? Je tento systém IA plánován a udržován? Je definována frekvence interních auditů, jejich rozsah, metody pro jejich realizaci? Provádí interní audity kompetentní osoby? Jsou stanoveny pravidla pro formu záznamů z interních auditů? Jsou výsledky interních auditů předkládány vedení IO? Jsou zjištění z interních auditů řešena včetně všech nezbytných záznamů/důkazů? (též pro 8.6.2)
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:


8.7 Přezkoumání vedením
8.7.1 Přezkoumává vedení IO zavedený systém managementu? Jsou stanoveny intervaly a pravidla pro toto přezkoumání?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.7.2 Obsahují záznamy z přezkoumání všechny povinné vstupy a výstupy definované normou?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:

8.7.3 Obsahují výstupy z přezkoumání vedením všechny nezbytné informace, rozhodnutí a opatření pro zajištění efektivity systému a využívaných procesů, informace o potřebě zdrojů či jiných změnách?
|_| ANO		|_| NE		OZNAČENÍ ZÁZNAMU O NESHODÁCH
POZNÁMKA:
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